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ค าน า 

เนื่องจากปัญหาการทุจริตคอร์รัปชัน่ที่เกิดขึ้นในระบบราชการยุคปัจจุบันส่วนหนึ่งเกิดจาก
ผลประโยชน์ขดักันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตวักับผลประโยชน์ส่วนรวม  ในการด ารงต าแหน่งของ
เจ้าหน้าที่รฐัหรอืที่เราเรยีกกนัว่า “ผลประโยชน์ทบัซ้อน” จงึถอืได้ว่าปัญหาการมผีลประโยชน์ทบัซ้อน
เป็นการทุจรติคอรร์ปัชัน่ประเภทหนึ่ง  เพราะเป็นการแสวงหาผลประโยชน์ส่วนบุคคลโดยการละเมดิต่อ
กฎหมาย  หรอืจรยิธรรม  ดว้ยการใชอ้ านาจในต าแหน่งหน้าทีไ่ปแทรกแซงการใชดุ้ลพนิิจในการตดัสนิใจ
ของเจา้หน้าทีร่ฐั  จนท าใหเ้กดิการละทิ้งคุณธรรม  จรยิธรรมในการปฏบิตัหิน้าทีส่าธารณะขาดความเป็น
อสิระ  ความเป็นกลาง  และความเป็นธรรมจนส่งผลกระทบต่อประโยชน์สาธารณะของส่วนรวม  และท า
ใหป้ระโยชน์หลกัขององคก์ร  หน่วยงาน  สถาบนัและสงัคมตอ้งสญูเสยีไป  ไม่ว่าจะเป็นผลประโยชน์ทาง
การเงนิและทรพัยากรต่างๆ  คุณภาพการใหบ้รกิาร ความเป็นธรรม  ในสงัคมรวมถงึคุณค่าอื่นๆดว้ย 

ดงันัน้  เพื่อช่วยป้องกนัมใิหเ้กดิปัญหาการมผีลประโยชน์ทบัซ้อนขึน้  องคก์ารบรหิารส่วนต าบล
ไร่ใหม่พัฒนา  จึงได้จัดท าคู่มือการปฏิบัติงานของพนักงานส่วนต าบล และพนักงานจ้าง เรื่อง
ผลประโยชน์ทบัซอ้น ฉบบัน้ีขึน้ โดยมสีาระส าคญัเกีย่วขอ้งกบัผลประโยชน์ทบัซอ้นทัง้ในสว่นความหมาย 
รปูแบบ แนวทางการป้องกนัผลประโยชน์ทบัซอ้น กลไกการบงัคบัใช ้และบทลงโทษ เพือ่เผยแพร่ความรู้
เกี่ยวกบัการปฏบิตังิานให้กบัเจ้าหน้าที่และผู้ปฏบิตังิานไดร้บัทราบและน ามายดึถอืเป็นแนวทางในการ
ปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง พร้อมทัง้หลีกเลี่ยงมิให้เกิดการฝ่าฝืนมาตรฐานจริยธรรมที่ก าหนดไว้ 
เสรมิสรา้งจรยิธรรมในองคก์ร และเผยแพร่ภาพลกัษณ์ทีด่ขีององคก์ารบรหิารส่วนต าบลไร่ใหม่พฒันาให้
เป็นที่ยอมรับของสังคม อันจะน าพาหน่วยงานไปสู่ความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้และ
ก่อใหเ้กดิประโยชน์สงูสุดต่อประเทศชาตติ่อไป 
 

                                                             องคก์ารบรหิารสว่นต าบลไร่ใหม่พฒันา 
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 - ประกาศเจตนารมณ์องค์การบรหิารส่วนต าบลไร่ใหม่พฒันาเป็นหน่วยงานในการต่อต้านการ

ทุจรติคอรปัชัน่ 
 - มาตรฐานทางคุณธรรมจรยิธรรม พนักงานส่วนต าบลและพนักงานจ้างขององค์การ

บรหิารสว่นต าบลไร่ใหม่พฒันา 
 

 - ประมวลจรยิธรรมองคก์ารบรหิารสว่นต าบลไร่ใหม่พฒันา  
 - ข้อบงัคบัองค์การบรหิารส่วนต าบลไร่ใหม่พฒันาว่าด้วยจรรยาบรรณพนักงานส่วน

ต าบลและพนกังานจา้ง 
 

 - ค าสัง่ 
- แบบฟอรม์เพือ่ตรวจสอบความเกีย่วขอ้งกบัผูเ้สนองาน 
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บทท่ี 1 ความหมายของผลประโยชน์ทบัซ้อน 
 
ความหมายของผลประโยชน์ทบัซ้อน 
  ค าว่า  Conflict  of  Interests  มกีารใชค้ าภาษาไทยไวห้ลายค า  เช่น  “ผลประโยชน์ 
ทบัซอ้น” “ผลประโยชน์ขดักนั” “ผลประโยชน์ขดัแยง้” หรอื “การขดักนัแห่งผลประโยชน์” ถอ้ยค าเหล่านี้ 
ถือเป็นรูปแบบหนึ่งของการแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบ  อันเป็นการกระท าที่ขดัต่อหลักคุณธรรม  
จรยิธรรม  และหลกัการบรหิารกจิการบา้นเมอืงทีด่ ี (Governance)  โดยทัว่ไปเรื่องผลประโยชน์ทบัซ้อน  
จงึหมายถงึความทบัซ้อนระหว่างผลประโยชน์ส่วนตน  และผลประโยชน์สาธารณะที่มผีลต่อการปฏิบตัิ
หน้าทีข่องเจา้หน้าทีข่องรฐั  กล่าวทัง้เป็นสถานการณ์ทีเ่จา้หน้าทีข่องรฐัมผีลประโยชน์ส่วนตนอยู่และได้
ใช้อทิธพิลตามอ านาจหน้าที่และความรบัผดิชอบเพื่อให้เกดิประโยชน์ส่วนตวั  โดยก่อให้เกดิผลเสยีต่อ
ผลประโยชน์ส่วนรวม  มหีลากหลายรูปแบบไม่จ ากดัอยู่ในรูปแบบของตวัเงนิ  หรอืทรพัยส์นิเท่านัน้  แต่
รวมถงึผลประโยชน์อื่นๆ  
ทีไ่ม่ใช่ในรปูตวัเงนิหรอืทรพัยส์นิมลีกัษณะ ๗  ประการ  ดงันี้ 
  ๑. หาผลประโยชน์ใหต้นเอง  คอื  การใชอ้ านาจหน้าทีเ่พื่อตนเอง  เช่น  ขา้ราชการใช้
อ านาจหน้าทีใ่หบ้รษิทัตวัเองไดง้านรบัเหมาจากรฐั  หรอืฝากลูกหลานเขา้ท างาน  เป็นตน้ 
  ๒. รบัผลประโยชน์  คอื  การรบัสนิบนหรอืรบัของขวญั  เช่น  เป็นเจา้พนกังานสรรพากร
แลว้รบัเงนิจากผูม้าเสยีภาษ ี หรอืเป็นเจา้หน้าทีจ่ดัซือ้แลว้รบัไมก้อลฟ์เป็นของก านลัจากรา้นคา้  เป็นตน้ 
  ๓. ใชอ้ทิธพิล  เป็นการเรยีกผลตอบแทนในการใชอ้ทิธพิลในต าแหน่งหน้าที ่สง่ผลทีเ่ป็น
คุณแก่ฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงอย่างไม่เป็นธรรม 
  ๔. ใช้ทรัพย์สินของทางราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตน เช่น การใช้รถยนต์ หรือ
คอมพวิเตอรร์าชการท างานสว่นตวั  เป็นตน้ 
  ๕. ใชข้อ้มูลลบัของทางราชการ เช่น รูว้่าราชการจะตดัถนน จงึรบีไปซื้อทีด่นิในบรเิวณ
ดงักล่าวดกัหน้าไวก้่อน เป็นตน้ 
  ๖. รบังานนอก ไดแ้ก่ การเปิดบรษิทัท าธุรกจิซ้อนกบัหน่วยงานทีต่นเองท างานอยู่ เช่น 
เป็นนกับญัช ีแต่รบังานสว่นตวัจนไม่มเีวลาท างานบญัชใีนหน้าทีใ่หก้บัหน่วยงาน  เป็นตน้ 
  ๗. ท างานหลงัออกจากต าแหน่ง  คอืการไปท างานใหก้บัผูอ้ื่นหลงัออกจากที่ท าท างาน
เดมิ  โดยใชค้วามรูห้รอือทิธพิลจากทีเ่ดมิมาชงิงาน  หรอืเอาประโยชน์โดยไม่เป็นธรรม  เช่น  เอาความรู้
ในนโยบายและแผนของธนาคารประเทศไทยไปช่วยธนาคารเอกชนอื่น ๆ  หลงัจากเกษยีณ  เป็นตน้ 
 
 
 
 
 
  
 

หลกัส าคญัของการจดัการผลประโยชน์ทบัซ้อน 

ชุมชนคาดหวงัใหเ้จา้หน้าทีป่ฏบิตังิานอย่างเป็นธรรม  โดยใหผ้ลประโยชน์ของ

สาธารณะมคีวามส าคญัในอนัดบัต้น 

ความซื่อตรงต่อหน้าทีข่องเจา้หน้าทีย่งัเป็นรากฐานของหลกันิตธิรรม (ประชาชน

ทุกคนเสมอภาคภายใตก้ฎหมาย  และตอ้งไดร้บัการปฏบิตัอิย่างเป็นธรรม) 
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บทท่ี 2 การบริหารจดัการผลประโยชน์ทบัซ้อน 
 
การบริหารจดัการผลประโยชน์ทบัซ้อน 
ผลประโยชน์ทับซ้อนหรือความขดัแย้งกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม  
(Conflict of interest : COI) เป็นประเดน็ปัญหาทางการบรหิารภาครฐัในปัจจุบนัทีเ่ป็นบ่อเกดิของปัญหา
การทุจรติประพฤติมชิอบในระดบัที่รุนแรงขึ้นและยงัสะท้อนปัญหาการขาดหลกัธรรมาภิบาลและเป็น
อุปสรรคต่อการพฒันาประเทศ  ประมวลจรยิธรรมในการป้องกนัหาผลประโยชน์ทบัซ้อนในการปฏิบตัิ
ราชการหลายประการ  ดงัปรากฏในประมวลจรยิธรรมของขา้ราชการการเมอืงทอ้งถิน่ฝ่ายบรหิารพ.ศ.
๒๕๕๓ ไดก้ าหนดมาตรฐานจรยิธรรม หมวด ๒  มาตรฐานจรยิธรรม  ส่วนที ่๑ มาตรฐานจรยิธรรมอนั
เป็นค่านิยมหลกั  ขอ้ ๕  ประมวลจรยิธรรมของขา้ราชการการเมอืงทอ้งถิน่ฝ่ายสภาทอ้งถิน่ พ.ศ. ๒๕๕๓  
ได้ก าหนดมาตรฐานจริยธรรม  หมวด ๒ มาตรฐานจริยธรรม  ส่วนที่ ๑ มาตรฐานจริยธรรมอันเป็น
ค่านิยมหลกั  ข้อ ๕  และประมวลจรยิธรรมของข้าราชการองค์การบรหิารส่วนต าบลไร่ใหม่พฒันาได้
ก าหนดมาตรฐานทางจริยธรรมของข้าราชการ หมวด ๒ มาตรฐานจริยธรรม ส่วนที่ ๑  มาตรฐาน
จรยิธรรมอนัเป็นค่านิยมหลกั  ขอ้ ๓ 
  ส าหรบัในบทนี้จะได้สะท้อนหลกัการและแนวคดิที่เป็นสากลพร้อมข้อเสนอแนะแนว
ทางการประยุกตใ์ชเ้พือ่การบรหิารจดัการผลประโยชน์ทบัซอ้นโดยมสีาระส าคญัเป็น๓หวัขอ้ใหญ่คอื 
  ๑. การบรหิารจดัการผลประโยชน์ทบัซอ้น 
  ๒. การเปิดเผยผลประโยชน์สาธารณะ 
  ๓. การให-้รบัของขวญัและผลประโยชน์ 
 

การบริหารผลประโยชน์ทบัซ้อน 
หลกัส าคญัของการจดัการผลประโยชน์ทบัซอ้นมดีงันี้ 
  • ชุมชนคาดหวงัใหเ้จ้าหน้าทีป่ฏบิตังิานอย่างเป็นธรรมโดยใหผ้ลประโยชน์สาธารณะมี
ความส าคญัอนัดบัตน้ 
  • ความซื่อตรงต่อหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ยงัเป็นรากฐานของหลกันิตธิรรม (ประชาชนทุก
คนเสมอภาคภายใตก้ฎหมายและตอ้งไดร้บัการปฏบิตัทิีเ่ป็นธรรม) 
  • ถ้าไม่จดัการผลประโยชน์ทบัซ้อนอย่างมปีระสทิธภิาพเจ้าหน้าที่ก็จะละเลยประโยชน์
สาธารณะและใหค้วามส าคญักบัประโยชน์ส่วนตนหรอืของคนบางกลุ่มแทนซึ่งจะมผีลต่อการปฏบิตังิาน
และอาจน าไปสูก่ารประพฤตมิชิอบในทีสุ่ด 
  • ผลประโยชน์ทบัซอ้นไม่ไดผ้ดิในตวัมนัเองเนื่องจากเจา้หน้าทีก่ม็ชีวีติสว่นตนมบีางครัง้
ทีผ่ลประโยชน์สว่นตนจะมาขดัแยง้กบัการท าหน้าทีแ่ต่ประเดน็คอืตอ้งเปิดเผยผลประโยชน์ทบัซอ้นทีม่ี 
  • หน่วยงานภาครฐัต้องจดัการผลประโยชน์ทบัซ้อนอย่างโปร่งใสและพร้อมรบัผดิชอบ 
มฉิะนัน้จะบัน่ทอนความเชื่อมัน่ของประชาชนต่อการปฏบิตัหิน้าทีข่องหน่วยงาน 
  • ปัจจุบนัขอบเขตของผลประโยชน์ทบัซ้อนขยายมากกว่าเดิม เนื่องจากมกีารร่วมมอื
ระหว่างภาครฐัและเอกชนรวมถงึระหว่างหน่วยงานภาครฐัท าใหม้คีวามสมัพนัธซ์บัซอ้น/ซอ้นทบัมากขึน้ 
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  • หน่วยงานควรตระหนักว่าผลประโยชน์ทบัซ้อนจะเกดิขึน้ในการท างานและต้องพฒันา
วฒันธรรมองคก์รทีส่ง่เสรมิการระบุและเปิดเผยผลประโยชน์ทบัซอ้น 
  • หน่วยงานต้องขจดัความเขา้ใจผดิที่ว่าผลประโยชน์ทบัซ้อนเป็นเรื่องผดิในตวัมนัเอง 
มฉิะนัน้คนกจ็ะพยายามปกปิด 
  • ผลประโยชน์ทบัซ้อนจะเป็นสิง่ผดิก็ต่อเมื่อมอีทิธิพลต่อการท างานหรอืการตดัสนิใจ
กรณีน้ีเรยีกว่ามกีารใชห้น้าทีใ่นทางมชิอบหรอืแมแ้ต่การฉ้อราษฎรบ์งัหลวง 
  • การจดัการผลประโยชน์ทบัซอ้นสรา้งประโยชน์มากมายแก่หน่วยงานเนื่องจาก 
    - ลดการทุจรติประพฤตมิชิอบ 
    - สามารถแกข้อ้กล่าวหาเรื่องความล าเอยีงไดง้า่ย 
    - แสดงความยดึมัน่ในหลกัธรรมมาภบิาล 
    - ประชาชนเชื่อมัน่ว่าหน่วยงานปฏบิตัหิน้าทีอ่ย่างเป็นธรรมและไม่มผีลประโยชน์แอบ
แฝง 
นิยามศพัท์และแนวคิดส าคญั 
• ผลประโยชน์ส่วนตน (private interest) – “ผลประโยชน์” คอืสิง่ใดๆที่มผีลต่อบุคคล/กลุ่มไม่ว่าใน
ทางบวกหรอืลบ “ผลประโยชน์ส่วนตน” ไม่ได้ครอบคลุมเพยีงผลประโยชน์ด้านการงานหรอืธุรกิจของ
เจ้าหน้าที่แต่รวมถึงคนที่ตดิต่อสมัพนัธ์ด้วยเช่นเพื่อนญาตคิู่แข่งศตัรูเมื่อใดเจ้าหน้าที่ประสงค์จะให้คน
เหล่านี้ไดห้รอืเสยีประโยชน์เมื่อนัน้กถ็อืว่ามเีรื่องผลประโยชน์สว่นตนมาเกี่ยวขอ้ง 
ผลประโยชน์สว่นตนม๒ีประเภทคอืทีเ่กีย่วกบัเงนิ (pecuniary) และทีไ่ม่เกีย่วกบัเงนิ 
(non-pecuniary) 
  - ผลประโยชน์ส่วนตนที่เกี่ยวกบัเงนิไม่ได้เกี่ยวกบัการได้มาซึ่งเงนิทองเท่านัน้ แต่ยงั
เกี่ยวกบัการเพิม่พูนประโยชน์หรอืปกป้องการสูญเสยีของสิง่ทีม่อียู่แลว้ เช่นทีด่นิหุน้ต าแหน่งในบรษิทัที่
รบังานจากหน่วยงานรวมถงึการได้มาซึ่งผลประโยชน์อื่นๆที่ไม่ไดอ้ยู่ในรูปตวัเงนิ เช่นสมัปทานส่วนลด
ของขวญัหรอืของทีแ่สดงน ้าใจไมตรอีื่นๆ 
  - ผลประโยชน์ที่ไม่เกี่ยวกับเงินเกิดจากความสมัพันธ์ระหว่างบุคคลครอบครัวหรือ
กจิกรรมทางสงัคมวฒันธรรมอื่นๆ เช่นสถาบนัการศกึษาสมาคมลทัธแินวคดิมกัอยู่ในรูปความล าเอยีง /
อคต/ิเลอืกทีร่กัมกัทีช่งัและมขีอ้สงัเกตว่าแมแ้ต่ความเชื่อ/ความคดิเหน็สว่นตวักจ็ดัอยู่ในประเภทนี้ 
•หน้าทีส่าธารณะ (public duty) – หน้าที่สาธารณะของผู้ที่ท างานให้ภาครฐัคือการให้ความส าคัญ
อนัดบัต้นแก่ประโยชน์สาธารณะ (public interest) คนเหล่านี้ไม่จ ากดัเฉพาะเจ้าหน้าที่ของรฐัทัง้ระดบั
ทอ้งถิน่และระดบัประเทศเท่านัน้แต่ยงัรวมถงึคนอื่นๆทีท่ างานใหภ้าครฐัเช่นทีป่รกึษาอาสาสมคัร 
•ผลประโยชน์สาธารณะ คอืประโยชน์ของชุมชนโดยรวม ไม่ใช่ผลรวมของผลประโยชน์ของปัจเจก
บุคคลและไม่ใช่ผลประโยชน์ของกลุ่มคน การระบุผลประโยชน์สาธารณะไม่ใช่เรื่องง่ายแต่ในเบื้องต้น
เจา้หน้าทีภ่าครฐัสามารถใหค้วามส าคญัอนัดบัต้นแก่สิง่นี้โดย 
  - ท างานตามหน้าทีอ่ย่างเตม็ทีแ่ละมปีระสทิธภิาพ 
  - ท างานตามหน้าทีต่ามกรอบและมาตรฐานทางจรยิธรรม 
  - ระบุผลประโยชน์ทบัซอ้นทีต่นเองมหีรอือาจจะมแีละจดัการอย่างมปีระสทิธภิาพ 
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  - ให้ความส าคญัอนัดบัต้นแก่ผลประโยชน์สาธารณะมคีวามคาดหวงัว่าเจ้าหน้าที่ต้อง
จ ากดัขอบเขตทีป่ระโยชน์สว่นตนจะมามผีลต่อความเป็นกลางในการท าหน้าที่ 
  - หลกีเลีย่งการตดัสนิใจหรอืการท าหน้าทีท่ีม่ผีลประโยชน์ทบัซอ้น 
  - หลีกเลี่ยงการกระท า/กิจกรรมส่วนตนที่อาจท าให้คนเห็นว่าได้ประโยชน์จากข้อมูล
ภายใน 
  - หลกีเลีย่งการใชต้ าแหน่งหน้าทีห่รอืทรพัยากรของหน่วยงานเพือ่ประโยชน์สว่นตน 
  - ป้องกนัขอ้ครหาว่าไดร้บัผลประโยชน์ทีไ่ม่สมควรจากการใชอ้ านาจหน้าที่ 
  - ไม่ใช้ประโยชน์จากต าแหน่งหรอืข้อมูลภายในที่ได้ขณะอยู่ในต าแหน่งขณะที่ไปหา
ต าแหน่งงานใหม ่
•ผลประโยชน์ทบัซ้อน (Conflict of Interests) องคก์รสากลคอื Organization for 
Economic Cooperation and Development (OECD) นิยามว่าเป็นความทบัซ้อนระหว่างผลประโยชน์
สว่นตนและผลประโยชน์สาธารณะทีม่ผีลต่อการปฏบิตัหิน้าทีข่องเจา้หน้าทีภ่าครฐัดงันี้ 
 

ผลประโยชน์ทบัซ้อนมี ๓ ประเภทคือ 
  - ผลประโยชน์ทบัซ้อนที่เกดิขึ้นจรงิ (actual) มคีวามทบัซ้อนระหว่างผลประโยชน์ส่วน
ตนและสาธารณะเกดิขึน้ 
  - ผลประโยชน์ทบัซ้อนที่เห็น (perceived & apparent) เป็นผลประโยชน์ทบัซ้อนที่คน
เหน็ว่าม ีแต่จรงิๆอาจไม่มกี็ได้ถ้าจดัการผลประโยชน์ทบัซ้อนประเภทนี้อย่างขาดประสทิธิภาพ ก็อาจ
น ามาซึ่งผลเสียไม่น้อยกว่าการจดัการผลประโยชน์ทบัซ้อนที่เกิดขึ้นจริง ข้อนี้แสดงว่าเจ้าหน้าที่ไม่
เพยีงแต่จะต้องประพฤตตินอย่างมจีรยิธรรมเท่านัน้แต่ต้องท าให้คนอื่นๆรบัรู้ และเหน็ด้วยว่าไม่ได้รบั
ประโยชน์เช่นนัน้จรงิ 
  - ผลประโยชน์ทบัซ้อนทีเ่ป็นไปได้ (potential) ผลประโยชน์ส่วนตนทีม่ใีนปัจจุบนัอาจจะ
ทบัซอ้นกบัผลประโยชน์สาธารณะไดใ้นอนาคต 
•หน้าทีท่บัซ้อน (conflict of duty) หรอืผลประโยชน์เบยีดซอ้นกนั (competing 
interests) ม ี๒ ประเภท 
  - ประเภทแรก เกดิจากการทีเ่จา้หน้าทีม่บีทบาทหน้าทีม่ากกว่าหนึ่ง เช่น เป็นเจา้หน้าที่
ในหน่วยงานและเป็นคณะกรรมการดา้นระเบยีบวนิัยประจ าหน่วยงานดว้ย ปัญหาจะเกดิเมื่อไม่สามารถ
แยกแยะบทบาทหน้าทีท่ ัง้สองออกจากกนัได ้อาจท าใหท้ างานไม่มปีระสทิธภิาพหรอืแมก้ระทัง่เกดิความ
ผดิพลาดหรอืผดิกฎหมาย ปกตหิน่วยงานมกัมกีลไกป้องกนัปัญหานี้โดยแยกแยะบทบาทหน้าทีต่่างๆให้
ชดัเจน แต่ก็ยงัมีปัญหาได้โดยเฉพาะอย่างยิ่งในหน่วยงานที่มีก าลังคนน้อย หรือมีเจ้าหน้าที่บางคน
เท่านัน้ทีส่ามารถท างานบางอย่างทีค่นอื่นๆท าไม่ได ้คนส่วนใหญ่ไม่ค่อยห่วงปัญหานี้กันเพราะดูเหมอืน
ไม่มเีรื่องผลประโยชน์สว่นตนมาเกีย่วขอ้ง 
  - ประเภททีส่อง เกดิจากการทีเ่จ้าหน้าที่มบีทบาทหน้าที่มากกว่าหนึ่งบทบาท และการ
ท าบทบาทหน้าทีใ่นหน่วยงานหนึ่งนัน้ท าใหไ้ดข้อ้มูลภายในบางอย่างทีอ่าจน ามาใชเ้ป็นประโยชน์แก่การ
ท าบทบาทหน้าทีใ่หแ้ก่อกีหน่วยงานหนึ่งได ้ผลเสยีคอืถา้น าขอ้มลูมาใชก้อ็าจเกดิการประพฤตมิชิอบหรอื
ความล าเอยีง/อคตติ่อคนบางกลุ่ม ควรถอืว่าหน้าทีท่บัซ้อนเป็นปัญหาผลประโยชน์ทบัซ้อนดว้ยเพราะว่า
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มีหลักการจัดการแบบเดียวกัน นัน่คือการตัดสินใจท าหน้าที่ต้องเป็นกลางและกลไกการจัดการ
ผลประโยชน์ทบัซอ้นกส็ามารถน ามาจดัการกบัหน้าทีท่บัซอ้นได้ 
 

หลกัการ ๔ ประการส าหรบัการจดัการผลประโยชน์ทบัซ้อน 
• ปกป้องผลประโยชน์สาธารณะ : การท าเพือ่ผลประโยชน์ของสาธารณะเป็นหน้าทีห่ลกัเจา้หน้าทีต่้อง
ตดัสนิใจและให้ค าแนะน าภายในกรอบกฎหมาย และนโยบายจะต้องท างานในขอบเขตหน้าที่พจิารณา
ความถูกผดิไปตามเนื้อผ้า ไม่ให้ผลประโยชน์ส่วนตนมาแทรกแซงรวมถึงความเห็นหรอืทศันคติส่วน
บุคคลปฏบิตัติ่อแต่ละบุคคลอย่างเป็นกลาง ไม่มอีคตลิ าเอยีงด้วยเรื่องศาสนาอาชพีจุดยนืทางการเมอืง
เผ่าพนัธุว์งศต์ระกูลฯลฯ ทัง้นี้เจา้หน้าทีไ่ม่เพยีงปฏบิตัติามกฎหมายเท่านัน้แต่ตอ้งมจีรยิธรรมดว้ย 
• สนับสนุนความโปร่งใสและพร้อมรบัผิด : การจดัการผลประโยชน์ทบัซ้อนต้องอาศยักระบวนการ
แสวงหาเปิดเผยและจดัการที่โปร่งใส นัน่คอืเปิดโอกาสให้ตรวจสอบและมคีวามพร้อมรบัผดิมวีธิีการ
ต่างๆเช่นจดทะเบยีนผลประโยชน์โยกยา้ยเจา้หน้าทีจ่ากต าแหน่งทีเ่กี่ยวขอ้งกบัผลประโยชน์ทบัซอ้นการ
เปิดเผยผลประโยชน์ส่วนตนหรอืความสมัพนัธ์ที่อาจมผีลต่อการปฏบิตัหิน้าที่ ถอืเป็นขัน้ตอนแรกของ
การจดัการผลประโยชน์ทบัซ้อนการ ใชก้ระบวนการอย่างเปิดเผยทัว่หน้าจะท าให้เจา้หน้าทีร่่วมมอืและ
สรา้งความเชื่อมัน่แก่ประชาชนผูร้บับรกิารและผูม้สีว่นไดเ้สยี 
• ส่งเสริมความรบัผิดชอบส่วนบุคคลและปฏิบติัตนเป็นแบบอย่าง : การแก้ปัญหาหรือจัดการ
ผลประโยชน์ทบัซ้อน จะสะท้อนถึงความยึดหลกัคุณธรรมและความเป็นมืออาชีพของเจ้าหน้าที่และ
องคก์รการจดัการต้องอาศยัขอ้มูลน าเขา้จากทุกระดบัในองคก์รฝ่ายบรหิารต้องรบัผดิชอบเรื่องการสร้าง
ระบบและนโยบายและเจ้าหน้าทีก่็มคีวามรบัผดิชอบ ต้องระบุผลประโยชน์ทบัซ้อนทีต่นมเีจ้าหน้าที่ต้อง
จดัการกบัเรื่องส่วนตนเพื่อหลกีเลี่ยงผลประโยชน์ทบัซ้อนมากที่สุดเท่าที่ท าได้ และผู้บรหิารก็ต้องเป็น
แบบอย่างดว้ย 
• สร้างวฒันธรรมองคก์ร : ผูบ้รหิารตอ้งสรา้งสภาพแวดลอ้มเชงินโยบายทีช่่วยสนับสนุนการตดัสนิใจใน
เวลาทีม่ปีระเดน็ผลประโยชน์ทบัซ้อนเกดิขึ้น และการสรา้งวฒันธรรมแห่งความซื่อตรงต่อหน้าที่ซึ่งต้อง
อาศยัวธิกีารดงันี้ 
  - ใหข้อ้แนะน าและการฝึกอบรมเจา้หน้าทีเ่พื่อส่งเสรมิความเขา้ใจเกี่ยวกบักฎเกณฑแ์ละ
การปฏบิตัริวมถงึการใชก้ฎเกณฑท์ีม่ใีนสภาพแวดลอ้มการท างาน 
  - ส่งเสรมิให้มกีารสื่อสารอย่างเปิดเผยและมกีารเสวนาแลกเปลี่ยน เพื่อให้เจ้าหน้าที่
สบายใจในการเปิดเผยและหารอืเกีย่วกบัผลประโยชน์ทบัซอ้นในทีท่ างาน 
  - ป้องกันไม่ให้ข้อมูลเกี่ยวกับผลประโยชน์ทับซ้อนที่เจ้าหน้าที่เปิดเผย เพื่อมิให้มี
ผูน้ าไปใชใ้นทางทีผ่ดิ 
  - ให้เจ้าหน้าที่มีส่วนร่วมในการพฒันาและปรบัปรุงนโยบายและกระบวนการจดัการ
ผลประโยชน์ทบัซ้อน เพื่อให้รู้สกึเป็นเจ้าของและปฏบิตัติามในเวลาเดียวกนัก็ต้องสร้างระบบโดยการ
พฒันาในเรื่องต่อไปนี้ 
  - มาตรฐานในการสง่เสรมิความซื่อตรงต่อหน้าทีโ่ดยรวมไวใ้นขอ้ก าหนดทางจรยิธรรม 
  - กระบวนการระบุความเสีย่งและจดัการผลประโยชน์ทบัซอ้น 
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  - กลไกความพรอ้มรบัผดิทัง้ภายในและภายนอก 
  - วธิีการจดัการ (รวมถึงการลงโทษ) ที่ท าให้เจ้าหน้าที่ถือว่าเป็นความรบัผดิชอบของ
ตนเองทีจ่ะตอ้งท าตามกฎระเบยีบและมาตรฐาน 
 

แนวทางการจดัการผลประโยชน์ทบัซ้อน 
• กรอบการท างาน เป็นวธิกีารกวา้งๆไม่จ ากดัอยู่กบัรายละเอยีดขอ้กฎหมายทีเ่กี่ยวขอ้งสามารถน าไป
พฒันาเป็นรูปแบบการจดัการตามบรบิทขององคก์รและกฎหมายได้ม ี๖ ขัน้ตอนส าหรบัการพฒันาและ
การปฏบิตัติามนโยบายการจดัการผลประโยชน์ทบัซอ้น 
  ๑) ระบุว่ามผีลประโยชน์ทบัซอ้นแบบใดบา้งทีม่กัเกดิขึน้ในองคก์ร 
  ๒) พฒันานโยบายทีเ่หมาะสมรวมถงึกลยุทธก์ารจดัการและแกไ้ขปัญหา 
  ๓) ใหก้ารศกึษาแก่เจา้หน้าทีแ่ละผูบ้รหิารระดบัต่างๆรวมถงึเผยแพร่นโยบายการจดัการ
ผลประโยชน์ทบัซอ้นใหท้ัว่ถงึในองคก์ร 
  ๔) ด าเนินการเป็นแบบอย่าง 
  ๕) สื่อสารให้ผู้มสี่วนได้เสยี ผู้รบับรกิาร ผู้สนับสนุนองค์กร และชุมชนทราบถึงความ
มุ่งมัน่ในการจดัการผลประโยชน์ทบัซอ้น 
  ๖) บงัคบัใชน้โยบายและทบทวนนโยบายสม ่าเสมอ 
 
• รายละเอียดแต่ละขัน้ตอน 
๑) การระบุผลประโยชน์ทบัซ้อน 
  - ขัน้ตอนแรกนี้คอื การระบุว่าในการท างานของหน่วยงาน มจุีดใดบา้งทีเ่สีย่งต่อการเกดิ
ผลประโยชน์ทบัซอ้นและผลประโยชน์ทบัซอ้นทีจ่ะเกดิขึน้ไดน้ัน้มปีระเภทใดบา้ง 
  - เป้าหมายส าคญัคือ องค์กรต้องรู้ว่าอะไรคือผลประโยชน์ทับซ้อนที่เป็นไปได้ เพื่อ
ป้องกนัไม่ใหเ้กดิผลประโยชน์ทบัซอ้นทีเ่กดิขึน้จรงิและทีเ่หน็ 
  - การมสี่วนร่วมของเจา้หน้าทีม่สี่วนส าคญั เพราะจะท าใหร้ะบุจุดเสีย่งไดค้รอบคลุมและ
ท าใหเ้จา้หน้าทีรู่ส้กึเป็นเจา้ของและร่วมมอืกบันโยบาย 
  - ตวัอย่างของผลประโยชน์ส่วนตน เช่น ผลประโยชน์ทางการเงนิ /เศรษฐกิจ (เช่นหนี้) 
ธุรกจิส่วนตวั/ครอบครวัความสมัพนัธ์ส่วนตวั (ครอบครวัชุมชนชาตพินัธุ์ศาสนาฯลฯ) ความสมัพนัธ์กบั
องคก์รอื่น (เอน็จโีอสหภาพการค้าพรรคการเมอืงฯลฯ) การท างานเสรมิความเป็นอร/ิการแข่งขนักบัคน
อื่น/ กลุ่มอื่น 
  - ตวัอย่างของจุดเสีย่งเช่นการปฏสิมัพนัธ์กบัภาคเอกชนการท าสญัญาจดัซื้อจดัจ้างการ
ตรวจตราเพื่อควบคุมคุณภาพมาตรฐานของการท างานหรอือุปกรณ์ในภาคธุรกจิการออกใบอนุญาตการ
ให้บริการที่อุปสงค์มากกว่าอุปทาน การกระจายงบราชการ การปรบัการลงโทษการให้เงิน /สิ่งของ
สนับสนุนช่วยเหลอืผูเ้ดอืดรอ้น การตดัสนิขอ้พพิาท ฯลฯ ทัง้นี้ รวมถงึงานทีส่าธารณะหรือสื่อมวลชนให้
ความสนใจเป็นพเิศษ 
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  - การระบุผลประโยชน์ทับซ้อนนี้ต้องพิจารณานิยามและข้อก าหนดทางกฎหมายที่
เกีย่วขอ้งประกอบดว้ย 
๒) พฒันากลยุทธแ์ละตอบสนองอย่างเหมาะสม 
  - องคป์ระกอบประการหนึ่งในการจดัการผลประโยชน์ทบัซ้อนกค็อื ความตระหนักของ
ผูบ้รหิารและเจา้หน้าทีเ่กี่ยวกบัวธิกีารจดัการผลประโยชน์ทบัซ้อน รวมถงึความรบัผดิชอบของแต่ละคน
ดังนัน้กฎเกณฑ์เกี่ยวกับการจัดการต้องแยกให้ชัดระหว่างความรับผิดชอบขององค์กรและความ
รบัผดิชอบของสมาชกิในองคก์รและยงัตอ้งท าใหผู้บ้รหิารและเจา้หน้าทีส่ามารถ 
  - รูไ้ดว้่าเมื่อใดมผีลประโยชน์ทบัซ้อนเกดิขึ้นและในแบบใด (แบบเกดิขึน้จรงิแบบที่เห็น
หรอืแบบเป็นไปได)้ 
  - เปิดเผยผลประโยชน์ทบัซอ้นและบนัทกึกลยุทธต์่างๆทีใ่ชเ้พือ่การจดัการ 
  - ตดิตามประสทิธภิาพของกลยุทธท์ีใ่ช ้
๓) ให้ความรู้แก่เจ้าหน้าทีแ่ละหวัหน้างานระดบัสูง 
  - เพื่อให้การจัดการผลประโยชน์ทับซ้อนมีประสิทธิภาพ ต้องมีการให้ความรู้อย่าง
ต่อเนื่ องตัง้แต่เจ้าหน้าที่ ในองค์กร เอกชนที่มาท าสัญญา อาสาสมัครหัวหน้างานระดับสูง และ
กรรมการบริหาร การให้ความรู้จะเริ่มตัง้แต่การปฐมนิเทศ และมีอย่างต่อเนื่องในระหว่างท างาน 
เจ้าหน้าที่ทุกคนควรสามารถเข้าถึงนโยบายและข้อมูลที่จะช่วยให้พวกเขาสามารถระบุและเปิดเผย
ผลประโยชน์ทบัซอ้น สว่นตวัผู้บรหิารเองกต็อ้งรูว้ธิจีดัการผลประโยชน์ทบัซอ้น 
  - ขัน้ตอนแรกของการให้ความรู้ คอื สร้างความเข้าใจว่าอะไรคอืผลประโยชน์ทบัซ้อน
ผลประโยชน์ทบัซอ้นใดเกดิขึน้บ่อยในองคก์ร อะไรคอืจุดเสีย่งทีร่ะบุในนโยบาย รวมถงึความแตกต่างของ
ความรบัผดิชอบในการปฏบิตัติามนโยบายของผู้มตี าแหน่งหน้าทีต่่างกนั ควรใหเ้อกสารบรรยายพร้อม
ตวัอย่างที่ชดัเจนส าหรบัการระบุและจดัการผลประโยชน์ทบัซ้อนโดยเน้นตรงที่เป็นจุดเสีย่งมากๆ เช่น 
การติดต่อ การร่วมท างานกบัภาคเอกชน การแลกเปลี่ยนบุคลากรกบัภาคเอกชน การแปรรูปการลด
ขัน้ตอนและกระจายอ านาจความสมัพนัธก์บัเอน็จโีอ และกจิกรรมทางการเมอืง เป็นตน้ 
  - นอกจากการให้ความรู้แล้ว ความตื่นตวัและเอาใจใส่ของผูบ้รหิาร รวมถงึกลยุทธ์การ
จดัการทีม่ปีระสทิธภิาพจะมสีว่นอย่างส าคญัในการช่วยใหเ้จา้หน้าทีป่ฏบิตัติาม การสรา้งความตื่นตวัและ
ความเอาใจใสจ่ะช่วยในการแสวงหาจุดเสีย่งและพฒันาวธิกีารป้องกนัปัญหาทีจ่ะเกดิขึน้ต่อไป 
๔) ด าเนินการเป็นแบบอย่าง 
  - การจดัการผลประโยชน์ทบัซ้อนทีม่ปีระสทิธภิาพ จ าเป็นต้องอาศยัความทุ่มเทของผูท้ี่
อยู่ในต าแหน่งระดบับรหิาร ซึ่งต้องแสดงภาวะผู้น า สนับสนุนนโยบายและกระบวนการอย่างแข็งขนั
สนับสนุนใหเ้จา้หน้าทีเ่ปิดเผยผลประโยชน์ทบัซ้อน และใหค้วามช่วยเหลอืแก้ไข ผูบ้รหิารมคีวามส าคญั
เนื่องจากเจา้หน้าทีม่กัจะค านึงถงึสิง่ทีผู่บ้รหิารใหค้วามสนใจ 
  - ผูบ้รหิารต้อง (๑)พจิารณาว่ามขีอ้มูลเพยีงพอ ทีจ่ะชี้ว่าหน่วยงานมปัีญหาผลประโยชน์
ทบัซ้อนหรอืไม่ (๒)ชัง่น ้าหนักประโยชน์ขององคก์ร ประโยชน์ส่วนบุคคล และประโยชน์สาธารณะ และ
พจิารณาว่าอะไรคอืวธิทีีด่ทีีสุ่ดในการจดัการหรอืแกไ้ขผลประโยชน์ทบัซ้อน และ (๓)พจิารณาปัจจยัอื่นๆ 
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รวมถงึระดบัและลกัษณะของต าแหน่งหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ทีเ่กี่ยวขอ้ง รวมถงึลกัษณะของผลประโยชน์
ทบัซอ้น 
๕) สือ่สารกบัผู้มีส่วนได้เสีย 
  - ประเดน็ส าคญัคอื ภาพลกัษณ์ขององคก์รในการรบัรูข้องผูม้สีว่นไดเ้สยี เนื่องจากไม่ว่า
จะสามารถจดัการกบัผลประโยชน์ทบัซ้อนได้ดเีพยีงใด ถ้าผู้มสี่วนได้เสยีรบัรู้เป็นตรงกนัข้ามผลเสียที่
เกดิขึน้กเ็ลวรา้ยไม่แพก้นั 
  - การท างานกบัองคก์รภายนอกไม่ว่าเป็นเอน็จโีอหรอืภาคธุรกจิ องคก์รตอ้งระบุจุดเสีย่ง
ของผลประโยชน์ทบัซ้อนก่อน และพฒันาวธิีป้องกัน ไม่ว่าเป็นเรื่องข้อมูลภายใน หรอืโอกาสการใช้
อ านาจหน้าทีเ่พื่อผลประโยชน์ และต้องแจง้แก่องคก์รภายนอกใหท้ราบนโยบายการจดัการผลประโยชน์
ทบัซอ้นและผลทีต่ามมาหากไม่ปฏบิตัติามนโยบาย เช่น ยกเลกิสญัญา หรอืด าเนินการตามกฎหมายบาง
องค์กรภาครฐัจะอาศยัจรยิธรรมธุรกจิเพื่อสื่อสารเกี่ยวกบัหน้าที่และความพร้อมรบัผดิที่ผูท้ าธุรกจิมกีบั
หุน้สว่นและผูท้ าสญัญาดว้ย 
  - นอกจากนี้ ควรสื่อสารแบบสองทางกบัองค์กรภายนอก อาจใช้วธิตี่างๆ เช่นให้มสี่วน
ร่วมในการระบุจุดเสีย่งและร่วมกนัพฒันากลไกป้องกนัแก้ไขปัญหา ขอรบัฟังความเหน็ต่อร่างนโยบาย
การจดัการผลประโยชน์ทบัซ้อน ร่วมทบทวนและปรบัปรุงกลไกการแสวงหาและแก้ไขผลประโยชน์ทบั
ซอ้นวธิเีหล่านี้จะท าใหไ้ดน้โยบายที่สอดคลอ้งความคาดหวงัสาธารณะและไดร้บัความร่วมมอืจากผู้มสี่วน
ได้เสยีทัง้นี้ในการร่วมกนัจดัการผลประโยชน์ทบัซ้อนกบัผู้มสี่วนได้เสยีนี้ องค์กรภาครฐัต้องท าให้การ
ตดัสนิใจทุกขัน้ตอนโปร่งใสและตรวจสอบได ้
๖) การบงัคบัใช้และทบทวนนโยบาย 
  - ระบบจดัการผลประโยชน์ทบัซ้อนต้องได้รบัการทบทวนประสทิธภิาพสม ่าเสมอ โดย
สอบถามขอ้มลูจากผูใ้ชร้ะบบ และผูม้สีว่นไดเ้สยีอื่นๆ เพือ่ใหร้ะบบใชไ้ดจ้รงิ และตอบสนองต่อสภาพการ
ท างาน รวมถึงสภาพสงัคม เศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลง อีกทัง้ยงัสร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของและความ
ร่วมมอืนอกจากนี้ยงัอาจเรยีนรูจ้ากองคก์รอื่นๆ การแสวงหาการเรยีนรูเ้ช่นนี้ยงัเป็นการสื่อสารว่าองคก์ร
มคีวามมุ่งมัน่ในการจดัการผลประโยชน์ทบัซอ้นอกีดว้ย การทบทวนควรครอบคลุมจุดเสีย่งและมาตรการ
และผลการทบทวนหรอืมกีารเปลีย่นแปลงต้องสื่อสารให้แก่เจ้าหน้าที่ผู้ปฏบิตัใิหเ้ข้าใจ และปรบัเปลี่ยน
การท างานใหส้อดคลอ้งกนั โดยอาจพฒันาระบบสนับสนุนเพื่อช่วยพฒันาทกัษะและการใหค้ าปรกึษาแก่
เจ้าหน้าที่การเปิดเผยและรายงานขอ้สงสยัเกี่ยวกบัการประพฤตมิชิอบและการบรหิารที่บกพร่อง /อคติ
ของภาครฐั เป็นรากฐานของความถูกตอ้งเป็นธรรม (integrity) และการยดึมัน่ ยนืหยดัท าในสิง่ทีถู่กตอ้ง 
 
 
• ผู้เปิดเผยผลประโยชน์ : 
ผู้เปิดเผยเป็นผู้ที่รายงานขอ้มูลที่เป็นจรงิเกี่ยวกบัพฤตกิรรมที่มชิอบที่ร้ายแรงของเจ้าหน้าที่ภาครฐั ที่
กระท าโดยมใิช่เพื่อผลประโยชน์สาธารณะหลายหน่วยงานขาดการสนับสนุนผูเ้ปิดเผยการกระท าผดิของ
เจ้าหน้าที่ โดยแทนที่จะยกย่องชมเชยเจ้าหน้าที่ที่เปิดเผยการประพฤติมิชอบ คดโกง ทุจริต หรือ
พฤติกรรมอาชญากรรมกลับวิพากษ์วิจารณ์ทางลบ ท าให้สูญเสียความก้าวหน้าในอาชีพและแม้แต่
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สูญเสยีงานหลกั (core) ของการปกป้องคุม้ครองพยาน (whistlblowing) ใชห้ลกัแห่งความรบัผดิชอบและ
การแสดงออกซึ่งความพร้อมรบัผดิให้แก่สาธารณชน การเปิดเผยที่เหมาะสม คอื เมื่อเกดิการท าผดิที่
ร้ายแรงหรือเป็นปัญหาความเสี่ยงสาธารณะ การรายงานการกระท าผิดภายในองค์กรหรือภายนอก
องคก์รต่อสาธารณชนเป็นทางเลอืกทีด่ทีีสุ่ดโดยเฉพาะเมื่อช่องทางภายในและกระบวนการบรหิารภายใน
ใชก้ารไม่ได ้หรอืขาดประสทิธภิาพ 
 
• ท าไมการเปิดเผยจึงท าได้ยาก : 
การศกึษาวจิยัพบว่า แมจ้ะมกีารสนบัสนุน มชี่องทาง วธิกีารผลกัดนัเจา้หน้าทีข่องรฐัในการสบืเสาะ การ
คดโกงและการกระท าผดิ แต่มหีลายองคป์ระกอบทีท่ าใหก้ารเปิดเผยการกระท าผดิเป็นเรื่องยากส าหรบั
เจา้หน้าทีปั่ญหาส าคญัคอื การขดัแยง้กนัระหว่างความเทีย่งตรง (Integrity) ของบุคคลกบัพนัธะสญัญาที่
มตี่อสว่นรวม และกบัความภกัดตี่อเพือ่นหรอืองคก์รซึง่เป็นวฒันธรรมขององคก์รภาครฐั 
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บทท่ี 3 การเปิดเผยผลประโยชน์สาธารณะ 
 
การเปิดเผยผลประโยชน์สาธารณะ 
• ผู้เปิดเผยผลประโยชน์ : 
ผู้เปิดเผยเป็นผู้ที่รายงานขอ้มูลที่เป็นจรงิเกี่ยวกบัพฤตกิรรมที่มชิอบที่ร้ายแรงของเจ้าหน้าที่ภาครฐั ที่
กระท าโดยมใิช่เพื่อผลประโยชน์สาธารณะหลายหน่วยงานขาดการสนับสนุนผูเ้ปิดเผยการกระท าผดิของ
เจ้าหน้าที่ โดยแทนที่จะยกย่องชมเชยเจ้าหน้าที่ที่เปิดเผยการประพฤติมิชอบ คดโกง ทุจริต หรือ
พฤติกรรมอาชญากรรมกลับวิพากษ์วิจารณ์ทางลบ ท าให้สูญเสียความก้าวหน้าในอาชีพและแม้แต่
สูญเสยีงานหลกั (core) ของการปกป้องคุม้ครองพยาน (whistlblowing) ใชห้ลกัแห่งความรบัผดิชอบและ
การแสดงออกซึ่งความพร้อมรบัผดิให้แก่สาธารณชน การเปิดเผยที่เหมาะสม คอื เมื่อเกดิการท าผดิที่
ร้ายแรงหรือเป็นปัญหาความเสี่ยงสาธารณะ การรายงานการกระท าผิดภายในองค์กรหรือภายนอก
องค์กรต่อสาธารณชนเป็นทางเลือกที่ดีที่สุด โดยเฉพาะเมื่อช่องทางภายในและกระบวนการบริหาร
ภายในใชก้ารไม่ไดห้รอืขาดประสทิธภิาพ 
• ท าไมการเปิดเผยจึงท าได้ยาก : 
การศกึษาวจิยัพบว่า แมจ้ะมกีารสนับสนุนมชี่องทางวธิกีารผลกัดนัเจ้าหน้าทีข่องรฐัในการสบืเสาะ การ
คดโกงและการกระท าผดิ แต่มหีลายองคป์ระกอบทีท่ าใหก้ารเปิดเผยการกระท าผดิเป็นเรื่องยากส าหรบั
เจา้หน้าทีปั่ญหาส าคญัคอื การขดัแยง้กนัระหว่างความเทีย่งตรง (Integrity) ของบุคคลกบัพนัธะสญัญาที่
มตี่อสว่นรวม และกบัความภกัดตี่อเพือ่นหรอืองคก์รซึง่เป็นวฒันธรรมขององคก์รภาครฐั  การยดึมัน่ในสิง่
ถูกตอ้งและเป็นธรรม ความเทีย่งตรงสว่นบุคคลเป็นค่านิยมทีเ่ป็นหลกัคุณธรรมในมาตรฐานทางจรยิธรรม 
(Code of Conduct) แต่ในทางตรงกันข้ามความจงรักภักดีเป็นสัญญาที่มีต่อกลุ่มคนและสังคมที่ให้
ความส าคญัว่า บุคคลจะผดิสญัญาหรอืทรยศต่อเพื่อนไม่ไดใ้นยามจ าเป็นปัจจยัส าคญัอีกประการทีท่ าให้
บุคคลไม่กล้ารายงานการกระท าผดิคอื ขอ้มูลที่เปิดเผยและผู้เปิดเผยจะต้องเป็นขอ้มูลที่เป็นความลับ
ได้รบัการปกป้อง แต่ในทางปฏบิตัผิู้เปิดเผยขอ้มูลการกระท าผดิมกัได้รบัการปฏบิตัใินทางตรงกนัขา้ม
การตดัสนิใจทีจ่ะเปิดเผยควรจะเป็นเรื่องพืน้ฐานง่ายๆ หลกัคือจะต้องปฏบิตัอิย่างโปร่งใส มกีารเปิดเผย
การกระท าผดิพรอ้มทัง้การปกป้องขอ้มลูทีร่ายงานใหเ้กดิความเชื่อมัน่และไวว้างใจได้ 
• ผู้เปิดเผยผลประโยชน์ : 
ผู้เปิดเผยเป็นผู้ที่รายงานขอ้มูลที่เป็นจรงิเกี่ยวกบัพฤตกิรรมที่มชิอบที่ร้ายแรงของเจ้าหน้าที่ภาครฐั ที่
กระท าโดยมใิช่เพื่อผลประโยชน์สาธารณะหลายหน่วยงานขาดการสนับสนุนผูเ้ปิดเผยการกระท าผดิของ
เจ้าหน้าที่ โดยแทนที่จะยกย่องชมเชยเจ้าหน้าที่ที่เปิดเผยการประพฤติมิชอบ คดโกง ทุจริต หรือ
พฤติกรรมอาชญากรรมกลับวิพากษ์วิจารณ์ทางลบ ท าให้สูญเสียความก้าวหน้าในอาชีพและแม้แต่
สูญเสยีงานหลกั (core) ของการปกป้องคุม้ครองพยาน (whistlblowing) ใชห้ลกัแห่งความรบัผดิชอบและ
การแสดงออกซึ่งความพร้อมรบัผดิให้แก่สาธารณชน การเปิดเผยที่เหมาะสมคือเมื่อเกิดการท าผิดที่
รา้ยแรงหรอืเป็นปัญหาความเสีย่งสาธารณะการรายงานการกระท าผดิภายในองคก์รหรอืภายนอกองคก์ร
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ต่อสาธารณชนเป็นทางเลอืกทีด่ทีีสุ่ดโดยเฉพาะเมื่อช่องทางภายในและกระบวนการบรหิารภายในใชก้าร
ไม่ไดห้รอืขาดประสทิธภิาพ 
• ท าไมการเปิดเผยจึงท าได้ยาก : 
การศกึษาวจิยัพบว่า แมจ้ะมกีารสนบัสนุน มชี่องทาง วธิกีารผลกัดนัเจา้หน้าทีข่องรฐัในการสบืเสาะ การ
คดโกงและการกระท าผดิ แต่มหีลายองคป์ระกอบทีท่ าใหก้ารเปิดเผยการกระท าผดิเป็นเรื่องยากส าหรบั
เจา้หน้าทีปั่ญหาส าคญัคอื การขดัแยง้กนัระหว่างความเทีย่งตรง (Integrity) ของบุคคลกบัพนัธะสญัญาที่
มตี่อสว่นรวม และกบัความภกัดตี่อเพือ่นหรอืองคก์รซึง่เป็นวฒันธรรมขององคก์รภาครฐั 
• การส่งสาสน์ขององคก์ร : 
องคก์รจะต้องขบัเคลื่อน/ผลกัดนัใหเ้จา้หน้าทีข่องรฐัเปิดเผยพฤตกิรรมทีผ่ดิจรยิธรรมและคดโกงว่า เป็น
สิง่ที่ภาครฐัต้องการและขอ้มูลของผู้เปิดเผยจะต้องได้รบัความเชื่อมัน่ว่าถูกปกปิด ต้องมคี าแนะน าแก่
เจา้หน้าทีว่่าจะบรหิารข่าวสารขอ้มลูอย่างไร และจะจดัการอย่างไร เมื่อเผชญิกบักรณีเกีย่วกบัจรยิธรรมที่
มแีนวโน้มจะท าใหเ้กดิการกระท าผดิ 
• กฎหมาย ระเบียบ และนโยบาย : 
รากฐานของการเปิดเผยการกระท าผดิมาจากกรอบกฎหมาย มาตรฐานทางจรยิธรรมรวมทัง้นโยบายของ
องคก์ร ในมาตรฐานทางจรยิธรรมจะก าหนดพฤตกิรรมทีเ่ป็นมาตรฐานและขอ้แนะน าพฤตกิรรมทีย่อมรบั
ใหป้ฏบิตัแิละไม่ยอมรบัใหป้ฏบิตั ิรวมทัง้ตอ้งมกีารรายงานการกระท าทีเ่บีย่งเบนจากมาตรฐานดว้ย 
การเปิดเผยการกระท าผดิเพือ่ป้องกนัการละเมดิหลกัคุณธรรม ตอ้งมกีลไกการรายงานและการตรวจสอบ
ทีเ่ป็นอสิระ การเปิดเผยการกระท าผดิภายใตก้ฎหมายต่างๆ นัน้ตอ้งอธบิายไดด้ว้ยว่าจะมกีารด าเนินการ
อย่างไร และองคก์รตอ้งแน่ใจว่าการเปิดเผยจะตอ้งไดร้บัการคุม้ครองพยานอย่างเตม็ที่ 
• องคก์รควรจะท าอย่างไร : 
วธิทีีด่ทีีสุ่ด หน่วยงานต้องมนีโยบายทีช่ดัเจนเกี่ยวกบัการเปิดเผยการกระท าผดิจดัช่องทางอ านวยความ
สะดวก สนบัสนุน และคุม้ครองผูเ้ปิดเผยการกระท าผดิ รวมทัง้คนอื่นๆทีจ่ะไดร้บัผลกระทบ  วตัถุประสงค์
ของการปกป้องผูเ้ปิดเผยการกระท าผดิและการคุม้ครองพยานคอื 
  - สนบัสนุนใหบุ้คคลเปิดเผยการกระท าผดิ 
  - เพือ่ใหแ้น่ใจว่าการเปิดเผยจะไดร้บัการจดัการอย่างเหมาะสม 
  - เพือ่ใหแ้น่ใจว่าจะตอ้งมกีารปกป้องคุม้ครองพยานทีเ่หมาะสมในทุกกรณี 
  ปกติการรายงานหรอืเปิดเผยการประพฤติมชิอบ จะใช้การรายงานตามกระบวนการ
ทางการบริหารซึ่งเป็นช่องทางปกติ โดยสามารถรายงานให้กับกลุ่มบุคคลต่างๆ เช่น หัวหน้า 
ผู้อ านวยการเจ้าหน้าที่ผู้รบัผดิชอบ(เช่นกลุ่มงานคุ้มครองจรยิธรรม) ผู้บรหิารระดบัสูง คณะกรรมการ
จรยิธรรมหรอืองคก์รจรยิธรรมภายนอก การรายงานหรอืเปิดเผยการประพฤตมิชิอบนัน้ ขอ้มูลทีเ่ปิดเผย 
ควรประกอบดว้ย 
  - การประพฤตมิชิอบในหน้าทีข่องเจา้หน้าที่ 
  - การบรหิารทีเ่ป็นอคต ิหรอื (ลม้เหลว) 
  - การละเว้น ละเลย เพกิเฉย เลนิเล่อ หรอืการบรกิารที่ไม่เหมาะสม ท าให้สูญเสยีเงนิ
ของแผ่นดนิ 
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  - การกระท าทีเ่ป็นเหตุใหเ้ป็นอนัตรายต่ออนามยัสาธารณะ ความปลอดภยั หรอือนัตราย
ต่อสิง่แวดลอ้ม 
  ส่วนกระบวนการจะแยกต่างหากจากกระบวนการร้องทุกข์หรอืร้องเรยีน เช่น ในกรณี
การขู่คุกคามหรือการดูหมิ่นเหยียดหยามกันในที่ท างาน องค์กรควรก าหนดกระบวนการเปิดเผย
ผลประโยชน์สาธารณะและประกาศใชอ้ย่างชดัเจน 
  ประโยชน์ของกระบวนการ คอื บุคคลจะทราบว่าเมื่อมคีวามจ าเป็นตอ้งรายงาน/เปิดเผย
จะต้องท าอย่างไร เพื่อให้แน่ใจว่าหน่วยงานจะสนับสนุนและปกป้อง กลไกจะต้องเป็นกลไกเชิงรุก
ตอบสนองต่อการเปิดเผยการกระท าผดิในกรอบของหน่วยงานในทางปฏบิตั ิตวัอย่างเช่น ทุกคนจะต้อง
รบัรู้โดยทนัที (อย่างเป็นสญัชาติญาณ) ว่าเมื่อเกิดข้อสงสยัว่าเกิดการคดโกง ประพฤติผิด ควรต้อง
รายงานทนัทตี่อหวัหน้าผู้บงัคบับญัชาหรอืผูไ้ด้รบัมอบหมาย และผู้บรหิารระดบัสูง หรอืคณะกรรมการ
จริยธรรมขององค์กร  การเปิดเผยการกระท าผิดเป็นสิ่งส าคญั และผู้รบัรายงานควรให้ค าแนะน าผู้
เปิดเผยถงึการตรวจสอบและสิง่ทีห่น่วยงานจะสนบัสนุนและคุม้ครอง 
เจา้หน้าทีข่องรฐัสามารถเปิดเผยการกระท าผดิใน ๔ กลุ่มคอื 
  ๑) การประพฤตมิชิอบของเจา้หน้าทีต่ามกฎหมาย ปปช. 
  ๒) การบรกิารทีผ่ดิพลาดโดยกระทบกบัผลประโยชน์ของผูอ้ื่น 
  ๓) การละเวน้การปฏบิตัหิน้าทีห่รอืบรหิารโดยมชิอบโดยเจ้าหน้าทีข่องรฐั องคก์รของรฐั 
หรอื 
ผูร้บัจา้งจากรฐัเป็นผลใหง้บประมาณถูกใชส้ญูเปล่า 
  ๔) การกระท าของบุคคลเป็นผลใหเ้กดิอนัตรายต่อสุขภาพ ความปลอดภยักบัสาธารณะ
หรอื 
กระทบต่อสิง่แวดลอ้ม 
  การเปิดเผยการกระท าผดิบางประเภทอาจจะไม่ไดร้บัการคุม้ครอง เช่น การเปิดเผยต่อ
สื่อมวลชนการเปิดเผยที่ก่อให้เกิดค าถามต่อความเป็นธรรมของรัฐบาลการ เปิดเผยนโยบายของ
หน่วยงานหรอืการเปิดเผยเพือ่หลกีเลีย่งการถูกลงโทษทางวนิัย 
นโยบายและกระบวนการในการเปิดเผยจะตอ้งครอบคลุม : 
  - เนื้อหาในการเปิดเผย 
  - การเปิดเผยจะท าไดท้ีไ่หน เมื่อไร และอย่างไร 
  - ใครบา้งทีจ่ะเป็นผูเ้ปิดเผย 
  - เปิดเผยต่อใคร 
  - เครื่องมอืทดสอบและการตรวจสอบการเปิดเผย 
  - กลไกในการสนบัสนุนและปกป้อง 
  - กระบวนการตรวจสอบ 
  - บทบาทในการบรหิารและความรบัผดิชอบ 
• การให้ความส าคญักบัการรายงานและวิธีการรายงานท่ียืดหยุ่น 
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มาตรฐานทางจรยิธรรมต้องก าหนดให้เจ้าหน้าที่ทุกคนเปิดเผยข้อสงสยัเกี่ยวกับการคดโกงหรือการ
ใหบ้รกิารทีไ่ม่เป็นธรรมการจดัการเกี่ยวกบัการรายงานควรยดืหยุ่น เช่น การรายงานต่อผูบ้งัคบับญัชา
หรอืเจา้หน้าทีผู่ร้บัผดิชอบ หรอืคณะกรรมการจรยิธรรม ทีส่ามารถไปพบปะหรอืรายงานไดน้อกสถานที่ 
หรอืรายงานต่อองคก์รอสิระ เช่น ปปช. ปปท. ผูต้รวจการแผ่นดนิ 
• การผลกัดนัให้เป็นรปูธรรมในทางปฏิบติั 
หน่วยงานต้องรบัผดิชอบในทางปฏิบตัิให้การเปิดเผยผลประโยชน์สาธารณะได้รบัการคุ้มครองอย่าง
เชื่อมัน่ไดแ้ละขอ้มูลบุคคลต้องเกบ็เป็นความลบั ปกตหิน่วยงานต้องพฒันานโยบาย /กระบวนการในการ
ให้ค าแนะน าต่อผู้บรหิารใหต้ระหนักในความส าคญั สนับสนุนและปกป้องคุม้ครองพยาน และควรมกีาร
อบรมพเิศษแก่หวัหน้าและผูบ้งัคบับญัชา 
• เบือ้งหลงัความส าเรจ็ 
ประสทิธิภาพในการเปิดเผยการกระท าผดิที่ดีที่สุดคอื วฒันธรรมการยึดถือความถูกต้องขององค์กร 
องคก์รทีม่พีฤตกิรรมจรยิธรรมและความรบัผดิชอบ รวมทัง้ใหค้วามส าคญักบัการป้องกนัปราบปรามการ
ประพฤตมิชิอบทีช่ดัเจน จะท าใหเ้กดิบรรยากาศจรยิธรรมเชงิบวก วฒันธรรมเกดิจากการเสรมิสรา้งการ
เปิดเผยผลประโยชน์สาธารณะ การปกป้องพยานและภาวะผูน้ าต่อความส าคญัในการเปิดเผยการกระท า
ผดิของเจา้หน้าที ่และผลกัดนัการเปิดเผยอย่างแขง็แกร่ง 
 การปกป้องสิทธิของบุคคลใดๆ ที่เกี่ยวข้องกับการเปิดเผยเป็นเรื่องที่ส าคัญมาก
หน่วยงานจะต้องพสิูจน์ใหไ้ดว้่าจะใหก้ารดแูลอย่างเหมาะสม มกีารบรหิารกระบวนการอย่างเท่าเทยีมซึง่
จะท าใหเ้จา้หน้าทีเ่กดิความเชื่อมัน่และพฒันาความรบัผดิชอบในการรายงาน 
• ดชันีวดัความส าเรจ็ พจิารณาไดจ้าก 
  - มเีจา้หน้าทีผู่ร้บัผดิชอบโดยตรงหรอืมเีครอืขา่ยสนบัสนุน 
  - มโีปรแกรมเฉพาะส าหรบัการสนบัสนุนภายในองคก์รและการปกป้องคุม้ครอง 
  - ใหก้ารฝึกอบรมการตรวจสอบสบืสวนแก่เจา้หน้าทีผู่ร้บัผดิชอบ 
  - การใหค้ าปรกึษาแนะน าหรอืการสนับสนุนทางจติใจ/อารมณ์แก่ผูเ้ปิดเผยผลประโยชน์
สาธารณะ 
  - มเีครอืข่ายสนับสนุนอย่างไม่เป็นทางการผ่านการพบปะ สนทนากบัผูเ้ปิดเผยคนอื่นๆ
และหวัหน้าสายงาน 
•บทบาทส าคญัของการบริหาร 
ผูบ้รหิารระดบัล่างมบีทบาทส าคญัต่อกระบวนการเปิดเผยขอ้มลูสาธารณะ (Public Information Disclose 
: PID) ช่วยใหเ้กดิความตระหนักรูข้ององคก์ร และใหเ้หน็ว่าไม่เป็นอุปสรรคในการรายงานของผูเ้ปิดเผย 
ผู้อ านวยการจะเป็นผู้ได้รับข้อมูลและจัดการกับการร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับผลการตรวจสอบ และ
รบัผดิชอบโดยตรงต่อผลที่จะเกิดต่อทีมงาน บทบาทส าคญัที่สุดที่ได้จากการวจิยั คอืการปรบัเปลี่ยน
ทศันคตขิองขา้ราชการต่อการรายงานสมัพนัธภาพระหว่างเจา้หน้าที ่หลงัจากรายงานการกระท าผดิและ
ภาวะผูน้ าเป็นเรื่องส าคญัมากในการสรา้งบรรยากาศในทีท่ างาน ผูบ้รหิารจะต้องสามารถคาดการณ์การ
ตอบสนองของขา้ราชการและผลที่เกดิขึ้นจากการตรวจสอบต่างๆ  ผู้อ านวยการและเจ้าหน้าที่ต้องไม่
คุกคามหรอืท าใหผู้เ้ปิดเผยผลประโยชน์สาธารณะกลายเป็นเหยื่อ เจา้หน้าทีผู่ร้บัผดิชอบตอ้งปกป้องและ
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รกัษาความเชื่อมัน่ใหแ้ก่บุคคลทีเ่ปิดเผย หรอืผูต้้องสงสยัในการเปิดเผย ใหค้วามเชื่อมัน่ว่าขอ้มูลทีไ่ดจ้ะ
เป็นความลบัซึ่งเป็นปัจจยัที่ส าคญัต่อการลดแรงต่อต้าน หากสิง่ที่เปิดเผยบางส่วนหรอืทั ้งหมดรัว่ไหล
ออกไปเป็นสิง่ส าคญัทีต่้องเขา้ไปจดัการโดยเรว็ เพื่อลดปฏกิริยิาทางลบและป้องกนัผูต้่อต้านเท่าที่จะท า
ได ้ บทบาทอื่นๆคอื 
  - ลดความเครยีดของผูเ้ปิดเผยและสนบัสนุนในทางทีเ่หมาะสมแก่ผูเ้ปิดเผย 
  - ปรบักลยุทธก์ารบรหิารความเสีย่งเพือ่จดัการกบัสิง่ทีจ่ะเกดิจากการเปิดเผย 
  - พฒันาโครงสรา้งผูน้ าแก่ลูกน้องทีท่ างาน ขณะมกีารตรวจสอบ 
  - ท างานอย่างใกล้ชิดร่วมกับเจ้าหน้าที่ที่รบัผิดชอบหรือกลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม
เพือ่ใหแ้น่ใจว่าไดร้บัการสนบัสนุนและป้องกนัพยานทีด่ ี
  - ปกป้องขอ้มลูทีเ่กีย่วขอ้งกบัการเปิดเผยทีเ่ป็นหลกัฐาน 
  - ใหเ้วลาและขอ้มลูทีย่อ้นกลบัต่อทุกฝ่ายทีเ่กีย่วขอ้ง 
ผู้บรหิารจะต้องสามารถจดัการกบับุคคลที่ต่อต้านการเปิดเผย และเจ้าหน้าที่โดยให้ค าปรกึษาแนะน า
ลูกน้องไม่ให้ท าผิดและตื่นตัวต่อการรับรู้ต่อการกระท าผิด การคดโกงและทุจริตที่อาจเกิดขึ้น และ
ตรวจสอบขอ้มูลอย่างระมดัระวงั ต้องแสดงบทบาทอย่างยุตธิรรม เป็นกลาง ไม่เขา้ไปมสี่วนไดส้่วนเสยี
และตรงไปตรงมาไม่ว่าจะยากเพยีงไร  ผูบ้รหิารต้องท าใหผู้เ้ปิดเผยมัน่ใจตัง้แต่แรกในขณะรายงานว่าจะ
ไดร้บัการปฏบิตัอิย่างเป็นความลบั เชื่อมัน่ในกระบวนการเปิดเผยและผลทีเ่กดิจากการเปิดเผยขอ้มูลที่
ไดร้บัจากผูเ้ปิดเผยจะตอ้งเป็นเอกสารทีส่มบูรณ์ หากมกีารรายงานดว้ยวาจาจะต้องสรุปรายละเอยีดเป็น
เอกสารผูบ้รหิารจะตอ้งระงบัไม่ใหก้ารกระท าใดๆ ของตนเขา้ไปกา้วก่าย มอีทิธพิลต่อการตรวจสอบ หรอื
ท าใหผู้อ้ื่นรบัรูไ้ดว้่าท าเพือ่ประโยชน์สว่นตนหรอืท าใหร้บัรูไ้ดว้่า มอีทิธพิลต่อการตรวจสอบ 
• การพฒันาการตระหนักรู้และทกัษะการสนับสนุน 
จดัโปรแกรมการพฒันาขา้ราชการ เพื่อใหต้ระหนักในความส าคญัและผลกัดนัใหเ้กดิทศันคตทิางบวกต่อ
การเปิดเผยขอ้มูล โดยอธบิายว่า ท าไม ต้องเปิดเผย และ อะไร จะเกดิขึ้นเมื่อขา้ราชการเปิดเผยการ
กระท าผิด จัดให้มีการฝึกอบรม /พัฒนา การตัดสินใจเชิงจริยธรรม  (ethical decision making) แก่
ข้าราชการ หรอืเมื่อข้าราชการได้เลื่อนต าแหน่งเป็นหวัหน้า/ผู้บรหิาร รวมทัง้ต้องได้รบัการฝึกอบรม
ทกัษะเฉพาะในการรบัข้อร้องเรยีน การรายงานการเปิดเผย และจดัการกบัการเปิดเผยข้อมูลรวมทัง้
ทกัษะในการสนบัสนุนและปกป้องคุม้ครองพยาน 
• เป้าหมายเพื่อการบริหารจดัการท่ีดี (Best- practice target) 
  - หน่วยงานควรสร้างกลไกในการสนับสนุนและปกป้องคุ้มครองผู้เปิดเผยข้อมูลมี
นโยบายและกระบวนการเพื่อลดกฎเกณฑ์ที่มากเกนิไป และส่งเสรมิให้คนกล้าเปิดเผยและรายงานข้อ
สงสยัเกีย่วกบัการบรหิารทีไ่ม่เป็นธรรมหรอืการคดโกงและการทุจรติ 
  - จดักลไกสนับสนุน (robust support) เพื่อลดการรายงานและการรบัรู้ที่ผิดพลาดให้
ค าปรกึษาการเปิดเผยพฤตกิรรมการกระท าผดิทีเ่หมาะสม และปกป้องการต่อตา้นทีจ่ะมตี่อผูเ้ปิดเผย 
  - โครงสรา้งการรายงาน หรอืเปิดเผยผลประโยชน์สาธารณะ ควรเหมาะสมกบัโครงสรา้ง
ธรรมชาตแิละขนาดขององคก์ร 
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  - นโยบาย โครงสร้างและกระบวนการเปิดเผยขอ้มูลสาธารณะ ต้องได้รบัทราบโดยทัว่
กนั 
  - มหีลกัสูตรการฝึกอบรมเพื่อใหแ้น่ใจว่าการเปิดเผยขอ้มูลสาธารณะจะไดร้บัการปฏบิตัิ
อย่างเหมาะสมกับผู้บริหาร ผู้บังคับบัญชา ข้าราชการทัว่ไป เพื่อให้ปฏิบัติหน้าที่เป็นไปอย่างมี
ประสทิธภิาพ 
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บทท่ี 4 การให้ - การรบัของขวญัและผลประโยชน์ 
 
การให้ - การรบัของขวญัและผลประโยชน์ 
หลกัการและแนวคดินี้สามารถประยุกตใ์ชป้ระกอบการด าเนินการตามนโยบายการใหแ้ละรบั 
ของขวญัและผลประโยชน์ของขา้ราชการพลเรอืนและเจ้าหน้าทีภ่าครฐั ในประมวลจรยิธรรมขา้ราชการ
พลเรอืน ขอ้บงัคบัว่าด้วยจรรยาขา้ราชการของส่วนราชการตามพระราชบญัญตัริะเบยีบขา้ราชการพล
เรอืนพ.ศ. ๒๕๕๑ และประกาศคณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการทุจรติแห่งชาต ิเรื่องหลกัเกณฑ์
การรบัทรพัยส์นิหรอืประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยาของเจา้หน้าทีข่องรฐั พ.ศ.๒๕๔๓ 
• เจตนารมณ์ 
เนื่องจากความเชื่อถอืไว้วางใจของประชาชนต่อการปฏบิตังิานของขา้ราชการและเจ้าหน้าที่ภาครฐัว่า  
จะต้องตดัสินใจและกระท าหน้าท่ีโดยยึดผลประโยชน์สาธารณะเป็นหลกั ปราศจากผลประโยชน์
ส่วนบุคคล หากขา้ราชการและเจ้าหน้าที่ภาครฐัคนใดรบัของขวญัและผลประโยชน์ที่ท าใหม้อีทิธพิลต่อ
การตดัสนิใจและการกระท าหน้าที่ถอืว่าเป็นการประพฤติมชิอบ ย่อมท าลายความเชื่อถอืไว้วางใจของ
ประชาชนกระทบต่อความถูกตอ้งชอบธรรมทีอ่งคก์รภาครฐัยดึถอืในการบรหิารราชการรวมทัง้กระทบต่อ
กระบวนการปกครองในระบอบประชาธปิไตย 
•อะไรคือของขวญัและประโยชน์อ่ืนใดท่ีใช้ในความหมายน้ี 
  ของขวญัและประโยชน์อื่นใด หมายถงึ สิง่ใดๆ หรอืบรกิารใดๆ (เงนิ ทรพัยส์นิ สิง่ของ
บรกิารหรอือื่นๆที่มมีูลค่า) ทีข่า้ราชการและเจ้าหน้าที่ภาครฐัใหแ้ละหรอืไดร้บัที่นอกเหนือจากเงนิเดอืน 
รายไดแ้ละผลประโยชน์จากการจา้งงานในราชการปกต ิ
  ของขวญัและผลประโยชน์อื่นใด สามารถตคี่าตรีาคาเป็นเงนิ หรอือาจไม่สามารถตคี่า
ตรีาคาได ้
  ของขวัญที่สามารถคิดราคาได้ (Tangible gifts) หมายรวมถึงสินค้าบริโภคความ
บนัเทงิการต้อนรบัใหท้ีพ่กัการเดนิทางอุปกรณ์เครื่องใชเ้ช่นตวัอย่างสนิคา้บตัรของขวญัเครื่องใชส้่วนตวั
บตัรก านลับตัรลดราคาสนิคา้หรอืบรกิารและเงนิเป็นต้น 
  ของขวัญและประโยชน์อื่นใดที่คิดเป็นราคาไม่ได้ (Intangible gifts and benefits)
หมายถงึสิง่ใดๆหรอืบรกิารใดๆทีไ่ม่สามารถคดิเป็นราคาทีจ่ะซือ้ขายไดอ้าทเิช่นการใหบ้รกิารสว่นตวัการ
ปฏิบัติด้วยความชอบส่วนตนการเข้าถึงประโยชน์หรือการสญัญาว่าจะให้หรือการสญัญาว่าจะได้รบั
ประโยชน์มากกว่าคนอื่นๆ 
รายละเอยีดต่อจากนี้เป็นขอ้เสนอแนะในการพจิารณาเกีย่วกบัการให้-รบัของขวญัและหรอื 
ผลประโยชน์อืน่ใดในทางปฏบิตั ิ
• เราจะจดัการอย่างไร 
การจะรบัของขวญัและหรอืผลประโยชน์ใดๆ ม ี๓ ค าถาม ทีใ่ชใ้นการตดัสนิใจว่าจะรบัหรอืไม่รบัของขวญั
และหรอืผลประโยชน์คอื 
  ๑) เราควรรบัหรอืไม่ 
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  ๒) เราควรรายงานการรบัหรอืไม่ 
  ๓) เราสามารถเกบ็ไวเ้ป็นของตนเองไดห้รอืไม่ 
 

๑. เราควรรบัหรือไม่ 
ตามหลกัการทางจรยิธรรมแมว้่าเราจะไม่ควรรบั แต่มหีลายโอกาสทีเ่ราไม่สามารถปฏเิสธไดห้รอืเป็นการ
รบัในโอกาสที่เหมาะสมตามขนบธรรมเนียมประเพณี วฒันธรรมหรอืให้กนัตามมารยาทที่ปฏบิตัิกนัใน
สงัคม อย่างไรกต็ามมหีลายโอกาสทีไ่ม่เป็นการเหมาะสมอย่างยิง่ทีจ่ะรบั 
  ๑) ถ้าเป็นการให้เงนิ ท่านจะต้องปฏเิสธ ไม่ว่าจะเป็นโอกาสใดๆ การรบัเงนิสดหรอืสิง่
ใดๆทีส่ามารถเปลีย่นกลบัมาเป็นเงนิ เช่น ลอ็ตเตอรี ่หุน้ พนัธบตัร เป็นการฝ่าฝืนประมวลจรยิธรรมและ
อาจเขา้ขา่ยการรบัสนิบน 
   การถูกเสนอสิง่ใดๆนอกเหนือจากเงนินัน้สิง่ทีค่วรน ามาเป็นเหตุผลในการตดัสนิใจคอื 
  - ท าไมเขาจงึเสนอให้ เช่น ให้แทนค าขอบคุณการเสนอให้มผีลต่อการตดัสนิใจในการ
ปฏบิตัตินหรอืไม่ 
  - ความประทบัใจของท่านต่อของขวญัและหรอืผลประโยชน์ทีจ่ะส่งผลต่อการท างานใน
อนาคต 
  ถ้าท่านท างานอยู่ในกลุ่มเสีย่ง อ่อนไหว หรอือยู่ในข่ายทีต่้องไดร้บัความไวว้างใจเป็น
พเิศษเช่น งานตรวจสอบภายใน และงานตรวจคุณภาพต่างๆ การจดัซื้อจดัจา้ง การออกใบอนุญาตหรอื
การอนุมตั/ิอนุญาตต่างๆ ฯลฯ ท่านจะต้องปฏบิตัติามนโยบายและหลกัจรยิธรรมเรื่องนี้ มากกว่าบุคคล
กลุ่มอื่น 
  ๒) การรบัก่อให้เกดิการขดัแย้งระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและส่วนรวมหรอืไม่ หาก
การรบัก่อใหเ้กดิความขดัแยง้ระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์สาธารณะ แลว้ผลประโยชน์
ส่วนตนทีไ่ดร้บักลายเป็นมอีทิธพิลต่อการปฏบิตัหิน้าทีร่าชการ หรอืก่อใหเ้กดิขอ้สงสยัต่อสาธารณชนว่า
เป็นการประพฤตโิดยมชิอบ 
 
 
 
 
 
 
การขดัแยง้ระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและส่วนรวม เป็นตวักระตุ้นให้เกดิการประพฤตมิชิอบ และการ
ทุจรติคอร์รปัชัน่ ในแต่ละส่วนราชการควรก าหนดนโยบายการรบัของขวญัและผลประโยชน์ของ
ตนเอง โดยส่วนราชการทีอ่ยู่ในกลุ่มปฏิบติัหน้าทีที่เ่สีย่งต่อการประพฤติมิชอบ ควรก าหนด
นโยบายด้านน้ีอย่างเคร่งครดัมากกว่าหน่วยงานอืน่ๆ 
หลกัการการปฏบิตังิานในภาครฐัอยู่บนพืน้ฐานทีว่่า “การกระท าและการตดัสนิใจใดๆจะต้องกระท าด้วย
ความเป็นกลาง ปราศจากการมสี่วนไดส้่วนเสยีในการใหบ้รกิาร และปกป้องผลประโยชน์ของสงัคมไทย
โดยรวม” 

ไม่ว่าของขวญัและหรอืผลประโยชน์นัน้จะมคี่าเพยีง เลก็น้อยกไ็ม่ควร

รบั  เพราะก่อใหเ้กดิความรูส้กึผกูพนัหรอืพนัธะกบัผูใ้ห ้  

และอาจก่อใหเ้กดิความเสื่อมศรทัธาต่อประชาชน 
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  ดงันัน้ องคก์รหรอืบุคคลใดๆ ไม่ควรใชข้องขวญัหรอืผลประโยชน์มาแสวงหาความชอบ
ผลประโยชน์ใหก้บัองคก์รของตนหรอืตนเอง เหนือองคก์รหรอืบุคคลอื่น ท าใหเ้กดิความสัน่คลอนความ
เชื่อถือไว้วางใจที่ประชาสงัคมมีต่อภาครฐั และท าให้เกิดความไม่เป็นธรรมในสงัคมประการส าคัญ 
สมาชกิทัง้หมดในสงัคมต้องไดร้บัการปฏบิตัอิย่างเป็นธรรม ภายใต้ระบอบประชาธปิไตย ขา้ราชการและ
เจ้าหน้าที่ภาครฐัมีพนัธะผูกพนัที่จะต้องปฏิบัติงานอย่างเป็นธรรมโดยกระท าและแสดงออกโดยยึด
มาตรฐานความโปร่งใส ความพรอ้มรบัผดิชอบ และแสดงพฤตกิรรมทีถู่กต้อง เทีย่งธรรม ตลอดเวลาทีม่ี
อาชพีรบัขา้ราชการ 
๒.เราต้องรายงานหรือไม่ 
 

การรายงานการรบัของขวญัและหรอืผลประโยชน์ตดัสนิจากหลกัการต่อไปนี้ 
  ๑) ธรรมชาติของผู้ให้ : พจิารณาตามกฎหมายกฎ ระเบียบที่เกี่ยวข้อง เช่น ประกาศ
คณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการทุจรติแห่งชาต ิรวมทัง้นโยบายของหน่วยงาน เช่น การหา้มรบั
ของขวญัหรอืประโยชน์จากคู่สญัญา/องคก์รหรอืบุคคลทีก่ าลงัจะมาท าการค้า การสญัญาว่าจะให้-รบักบั
องค์กรหรอืบุคคลที่จะขอท าใบอนุญาตหรอืรบัการตรวจสอบด้านต่างๆ ฯลฯ  หน่วยงานควรก าหนด
นโยบายด้านนี้ให้เคร่งครดัและมกีระบวนการที่ช่วยให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ภาครฐัสามารถจดัการ
เรื่องนี้ไดอ้ย่างเหมาะสม การรายงานการรบัของขวญัและหรอืผลประโยชน์ใดๆต้องมกีารลงทะเบียนรบั
อย่างเป็นทางการ 
  ๒) บทบาทหน้าทีข่องท่านในองคก์ร : ถ้าขา้ราชการนัน้ๆ ท างานในขอบข่ายทีอ่่อนไหว
และต้องการความเชื่อถอืไวว้างใจเป็นพเิศษ และหรอืกลุ่มทีเ่กี่ยวกบัการไดป้ระโยชน์หรอืเสยีประโยชน์
ทัง้จากระดบัองค์กร และระดบับุคคล อาทเิช่น งานตรวจสอบ งานจดัซื้อจดัจ้าง การให้ใบอนุญาต /ยึด
ใบอนุญาต ฯลฯ ควรใหแ้น่ใจทีสุ่ดว่าตวัท่านและองคก์รมคีวามเทีย่งธรรมและจะไม่ถูกตัง้ขอ้สงสยั แมว้่า
หน่วยงานของท่านมิได้ก าหนดนโยบายเกี่ยวกับการห้ามรบัของขวญัหรอืผลประโยชน์ใดๆและมิได้
ก าหนดให้รายงานการรบัของขวญัและผลประโยชน์ ท่านควรด ารงความถูกต้องด้วยการรายงานหรอื
ปฏเิสธทีจ่ะรบัของขวญัและหรอืผลประโยชน์นัน้ๆ 
  หลกัการการก าหนดว่าของขวญัและผลประโยชน์อื่นใดควรต้องรายงานหรอืไม่ ควร
จะต้องใหอ้งคก์รเกบ็รกัษาไวห้รอืไม่ หรอืควรตกเป็นของขา้ราชการ ใหเ้ทยีบกบัค่าตามราคาตลาดโดย
ต้องมคี่าน้อยกว่า๓,๐๐๐ บาท ทัง้นี้ ให้ปฏิบตัิตามประกาศคณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการ
ทุจรติแห่งชาตเิรื่องหลกัเกณฑก์ารรบัทรพัยส์นิหรอืประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยาของเจา้หน้าทีข่องรฐั 
พ.ศ.๒๕๔๓(ภาคผนวก๑) 
 

  แนวพิจารณาในการปฏิบติั 
  ของขวญัทัง้หมดทีม่คี่าทางวฒันธรรมหรอืประวตัศิาสตร ์เช่น งานศลิปะพระพุทธรูป
เครื่องประดบัโบราณ ฯลฯ แมจ้ะมขีนาดเลก็หรอืเป็นเรื่องเลก็น้อย ของขวญันัน้ๆ ย่อมเป็นทรพัยส์นิของ
องคก์รไม่ว่าจะมคี่าราคาเท่าใด 
  ของขวญัหรอืผลประโยชน์ทีไ่ดร้บัเมื่อเทยีบกบัราคาตลาด มคี่าน้อยกว่า ๓,๐๐๐ บาท 
ไม่ตอ้งรายงานและอาจเกบ็เป็นของตนเองได ้
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  ของขวญัหรอืผลประโยชน์ใดๆเมื่อเทียบกบัราคาตลาดมคี่าเกิน ๓ ,๐๐๐ บาท ต้อง
รายงานหน่วยงานและลงทะเบยีนไว ้
  ถา้ของขวญัหรอืผลประโยชน์ทีม่คี่าทางการตลาดระหว่าง ๓,๐๐๐ - ๑๕,๐๐๐บาท และ
เจ้าหน้าที่มคีวามจ าเป็นต้องรบัให้องค์กรโดยหวัหน้าส่วนราชการตดัสนิว่า สมควรให้ข้าราชการหรือ
เจา้หน้าทีข่องรฐัคนนัน้ๆรบัทรพัยส์นิดงักล่าวหรอืไม่ 
  ถ้าของขวญัหรอืผลประโยชน์ที่มคี่าทางการตลาดมากกว่า ๑๕ ,๐๐๐ บาท ใหส้่งมอบ
เป็นทรพัย์สนิขององค์กร เพื่อใช้ประโยชน์สาธารณะและหรอืตามความเหมาะสม องค์กรอาจพจิารณา
อนุญาตให้ขา้ราชการหรอืเจ้าหน้าที่ของรฐัผู้นัน้เก็บรกัษาของไว้เป็นกรณีไป เช่น ของขวญัในการย้าย
หน่วยงานในขณะด ารงต าแหน่งเดมิ ของขวญัในโอกาสเกษยีณอายุราชการหรอืลาออกจากงานของขวญั
หรอืผลประโยชน์ทีเ่พือ่นร่วมงานใหเ้มื่อเจบ็ป่วยฯลฯ 
  ถ้าในปีงบประมาณใดๆคุณค่ารวมของขวญัและหรอืผลประโยชน์ที่ได้รบัจากผู้ให้คน
เดยีวกนักลุ่มเดยีวกนัหรอืผูใ้หม้คีวามสมัพนัธก์นัหลายๆครัง้ เมื่อรวมกนัทัง้ปีมคี่ามากกว่า ๓,๐๐๐ บาท 
ตอ้งรายงานของขวญัหรอืผลประโยชน์แต่ละอย่างทีไ่ดร้บั 
  ถ้าในปีงบประมาณใดๆได้ของขวญัและหรอืผลประโยชน์จากผู้รบับรกิาร แม้จะต่าง
คนต่างกลุ่มเพื่อเป็นการขอบคุณในการให้บรกิารที่ด ีแต่เมื่อรวมกนัแล้วมคี่ามากกว่าสามพนับาทต้อง
รายงานของขวญัหรอืผลประโยชน์แต่ละอย่างนัน้ 
  ของขวญัและหรือผลประโยชน์ใดๆ ที่ได้รบัเพื่อเป็นการขอบคุณจากผู้รบับริการ
(ประชาชนองคก์รเอกชน) ทีไ่ดอ้ย่างสม ่าเสมอบ่อยครัง้อาจท าใหเ้กดิขอ้สงสยัจากประชาชนว่ามอีทิธพิล
บดิเบอืนก่อใหเ้กดิอคตใินการใหบ้รกิารของขา้ราชการหรอืเจา้หน้าทีภ่าครฐั หรอือาจก่อใหเ้กดิความรู้สกึ
ชอบและคาดหวงัว่าจะไดร้บัของขวญัและหรอืผลประโยชน์เมื่อมผีูม้ารบับรกิารควรปฏเิสธการรบั 
  เงนิสดหรอืสิง่ใดๆทีส่ามารถเปลีย่นเป็นเงนิได้ (ตวัอย่างเช่น หุน้ พนัธบตัร ลอ็ตเตอรี่) 
ตอ้งปฏเิสธไม่รบัไม่ว่าจะอยู่ในสถานการณ์ใดๆ)  
 

๓. เราจะเกบ็รกัษาไว้เองได้หรือไม่ 
  ๑) ปกตสิามารถเกบ็รกัษาไวเ้องหากมคี่าไม่เกนิ ๓,๐๐๐ บาท 
  ๒) หากมรีาคาทางการตลาดระหว่าง ๓,๐๐๐ – ๑๕,๐๐๐ บาท สว่นราชการตอ้งพจิารณา
ตดัสนิว่าขา้ราชการหรอืเจา้หน้าทีภ่าครฐันัน้ๆจะเกบ็ไวเ้องไดห้รอืไม่ 
  ๓) หากราคามากกว่า ๑๕,๐๐๐ บาท จะต้องให้เป็นทรพัย์สนิของส่วนราชการและส่วน
ราชการพจิารณาตดัสนิว่าจะใชป้ระโยชน์อย่างไร 
 

๔. การฝ่าฝืนกฎน้ีมีโทษอย่างไร 
การฝ่าฝืนนโยบายว่าดว้ยการรบัของขวญัหรอืผลประโยชน์นัน้ และพรอ้มฝ่าฝืนการปฏบิตัติามประมวล
จรยิธรรมอาจถูกลงโทษตกัเตอืน ตดัเงนิเดอืน จนกระทัง่ถงึไล่ออก ขึน้กบัความรา้ยแรงของการฝ่าฝืน 
นอกจากนัน้หากการรบัของขวญัหรอืผลประโยชน์นัน้ๆ เขา้ขา่ยการรบัสนิบน ฉ้อฉล 
ทุจรติ และสามารถพสิจูน์ไดว้่า ขา้ราชการและหรอืเจา้หน้าทีภ่าครฐันัน้ๆรบัของขวญัหรอืผลประโยชน์ซึง่ 
มผีลต่อความเป็นธรรมก่อใหเ้กดิผลประโยชน์แก่ผูใ้หโ้ดยมชิอบ หากถูกตดัสนิว่าผดิจรงิผูม้สีว่นเกีย่วขอ้ง 
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ทุกคนอาจมสีว่นร่วมในการรบัโทษทางอาญาดว้ย 

• การรบัของขวญัและผลประโยชน์: กญุแจแห่งความเส่ียง 
การรบัของขวญัและผลประโยชน์ใดๆเป็นสาเหตุใหส้าธารณชนรบัรูว้่ามกีารปฏบิตัอิย่างมอีคตมิอีิทธพิล
ต่อการตดัสนิใจในการปฏบิตัหิน้าที่ราชการ ก่อให้เกดิการท าลายความเชื่อถอืศรทัธาของประชาชนต่อ
ภาครฐัและต่อขา้ราชการ 
กญุแจแห่งความเส่ียง ๒ ประการท่ีส าคญัคอื 
  ๑. ความพยายามทีจ่ะหลบเลีย่งกฎเกณฑ ์โดยตคี่าราคาของขวญัและหรอืผลประโยชน์
น้อยกว่าความเป็นจรงิ การตคี่าราคาต ่ากว่าความเป็นจรงินัน้ บุคคลอาจจูงใจตนเองหรอืจูงใจผูอ้ื่นใหค้ดิ
ว่าของขวญัและหรือผลประโยชน์นัน้ๆมีค่าต ่ากว่าที่เป็นจริง เพื่อหลีกเลี่ยงการรายงาน  การกระท า
ดงักล่าวนบัว่าเป็นการคดโกงและหลอกลวงซึง่เขา้ขา่ยฝ่าฝืนประมวลจรยิธรรม 
  ๒. การเพกิเฉยมองขา้มความผดิและละเลยต่อผลทีเ่กดิขึน้ 
  การรบัของขวญัและหรอืผลประโยชน์ใดๆ อาจท าให้ติดเป็นนิสยัอย่างรวดเร็วและ
ก่อใหเ้กดิความคาดหวงัเสมอว่าจะไดร้บัของขวญัและหรอืผลประโยชน์ใดๆ ในการปฏบิตัหิน้าทีร่าชการ
ท าให้เกดิความรู้สกึชอบหรอือยากปฏิบตัติ่อผู้รบับรกิาร หรอืผู้รบังาน-รบัจ้าง-รบัเหมาฯลฯ ที่เป็นผู้ให้
ของขวญัและหรอืผลประโยชน์โดยอิทธิพลของความชอบหรอืประโยชน์ตอบแทนที่ได้รบัท าให้มีการ
ปฏบิตัติอบแทนเกนิกว่ามาตรฐานทีก่ าหนด 
ในสถานการณ์เช่นนี้ ผู้รบัจ้าง ผู้รบัเหมา และหรอืผู้รบัจดัซื้ออาจรบัรู้ผดิพลาดและเข้าใจว่าการรบัจ้าง
ต่างๆไม่ตอ้งท าในระดบัมาตรฐานหรอืลดคุณค่าการบรกิาร 
นอกจากนัน้หากเกดิการปฏบิตัเิป็นวฒันธรรมการท างานขององคก์รขา้ราชการและหรอืเจา้หน้าทีข่องรฐั
จะมพีฤติกรรมเคยชินกับ “การรบัรางวลั” จากการปฏิบตัิหน้าที่และละเว้นการปฏิบตัิหน้าที่โดยความ
รบัผดิชอบซึง่จดัไดว้่าเป็น การรบัสินบน 
  การแสวงหาเหตุผลเพื่อบิดเบือนความจริง มีแนวโน้มที่เป็นไปได้มากที่เราจะรับ
ของขวัญและผลประโยชน์โดยเฉพาะสิ่งที่ถูกใจเรา บุคคลอาจสงสัยว่าการรับของขวัญและหรือ
ผลประโยชน์ใดๆ ถอืไดว้่าเป็นความผดิแต่ผูร้บัมกัจะหาเหตุผลเขา้ขา้งตนเองดงันี้ 
“ฉนัรูว้่าไม่ควรรบัของดงักล่าว แต่ดว้ยมารยาทจงึไม่กลา้จะปฏเิสธน ้ าใจ หรอืหากไม่รบัจะเป็นการท าลาย
สมัพนัธภาพระหว่างผูใ้หก้บัองคก์รหรอืกบัตนเอง” 
“คนอืน่ๆกท็ าเช่นน้ี ท าไมฉนัจะท าบา้งไม่ได้” 
“ดซู ิฉนัอุทศิเวลานอกเวลาราชการท างาน ดงันัน้ มนัเป็นการยุตธิรรมทีเ่ราจะไดร้างวลัผลประโยชน์พเิศษ
บา้ง” 
“เพราะฉันเป็นคนพเิศษจรงิๆ ดงันัน้ผู้บงัคบับญัชาจงึชมฉัน และเป็นเรือ่งธรรมดาทีฉ่ันมกัเป็นคนแรก
เสมอทีไ่ดร้บัโอกาสใหไ้ปฝึกอบรม/สมัมนา” 
“มนัเป็นแค่ตวัอย่างฟรใีห้ทดลองใช ้และฉันกไ็ม่คดิว่าหน่วยงานของฉันจะสัง่สนิค้าชนิดนี้แมว้่าฉันจะให้
ค าแนะน ากต็าม” 
“ฉนัไม่เหน็มกีฎ ระเบยีบใดๆ เกีย่วกบัการใหข้องขวญั ดงันัน้ฉนักไ็ม่ไดฝ่้าฝืนกฎเกณฑใ์ดๆ” 
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ท่านต้องระลกึอยู่เสมอว่าเหตุผลที่ท่านใช้กล่าวอา้งเช่นนี้ไม่สามารถปกป้องท่านจากการถูกด าเนินการ
ทางวนิยั หากการกระท าของท่านเป็นการกระท าทีม่ชิอบ 
 
 
 
กรณีท่ี 1 สมาชิกสภาและผู้บริหารองค์กรปกครองท้องถ่ินเป็นผู้รบัเหมาเองหรือเป็น
หุ้นส่วน 
การศกึษาพบว่ามหีลากหลายลกัษณะของการทีส่มาชกิสภาองคก์ารบรหิารสว่นต าบลและผูบ้รหิารเขา้มา
รบัเหมางานขององค์การบรหิารส่วนต าบล กรณีที่พบจะมทีัง้ที่เข้ามาโดยตรงในฐานะของหุ้นส่วนเช่น
กรณีขององค์การบรหิารส่วนต าบลต าบล ก. ได้ท าสญัญาว่าจ้างห้างหุ้นส่วนจ ากดั ก่อสร้าง ให้ก่อสร้าง
สะพานขา้มคลอง ต าบล ก. โดยมหีุ้นส่วนผู้จดัการของห้างฯ  เป็นผู้ลงนามซึ่งการก่อสร้างก าหนดแล้ว
เสรจ็ ภายในวนัที ่6 สงิหาคม 2544 ต่อมาหุน้ส่วนผูจ้ดัการไดล้าออกจากการเป็นหุน้ส่วนของห้างฯ และ
ลงรบัสมคัรเป็นสมาชิกสภา และได้รบัเลือกเป็นสมาชิกสภาเมื่อวนัที่ 10 กรกฎาคม 2544 และได้ขอ
เปลีย่นใหบ้ดิาเป็นหุน้ส่วนผูจ้ดัการหา้งแทนตน ซึ่งในกรณีนี้ส านักงานคณะกรรมการกฤษฎกีาวนิิจฉยัว่า 
ถึงแม้จะลาออกจากการเป็นหุ้นส่วนผู้จดัการก่อนวนัเลือกตัง้ แต่ก็ยงัมฐีานะเป็นหุ้นส่วนของห้างตาม
ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ และการจดทะเบยีนเปลี่ยนแปลงผู้ถอืหุ้นและหุ้นส่วน  ผู้จดัการของ
หา้งไดท้ าหลงัจากวนัทีไ่ดร้บัเลอืกตัง้เขา้มา จงึถอืว่าเป็นคู่สญัญากบัองคก์ารบรหิารส่วนต าบลซึ่งตอ้งถูก
ถอดถอนสมาชิกภาพ แม้แต่ เมื่อเปลี่ยนให้บิดาเป็นหุ้นส่วนผู้จัดการก็ยังถือว่าสมาชิกสภาผู้นี้มี
ผลประโยชน์จากบรษิทัก่อสรา้งอยู่ด ีซึ่งยงัเป็นคู่สญัญากบั องคก์ารบรหิารส่วนต าบล กรณีนี้ชี้ใหเ้หน็ถงึ
ปัญหาทางกฎหมาย โดยเฉพาะพระราชบญัญตักิารเลอืกตัง้องคก์ารบรหิารสว่นต าบลมไิดม้ขีอ้หา้มบุคคล
ทีเ่ป็น คู่สญัญากบัองคก์ารบรหิารสว่นต าบลลงสมคัรรบัเลอืกตัง้เป็นสมาชกิสภาองคก์ารบรหิารสว่นต าบล 
จงึท าใหร้ฐัตอ้งสญูเสยีงบประมาณในการเลอืกตัง้ซ่อม 
 
 
กรณีท่ี 2 การขายบริการหรือวสัดุอุปกรณ์หรือให้เช่าทรพัย์สินกบัองค์กรปกครอง
ท้องถ่ิน  
นอกจากการเขา้เป็นผูร้บัเหมาในโครงการก่อสรา้งต่างๆ ดงักล่าวไปแลว้ ยงัพบอกีว่าสมาชกิสภาทอ้งถิน่
และผู้บรหิาร อยู่ในสถานการณ์ความขดัแย้งของผลประโยชน์ได้ ในกรณีที่ด าเนินธุรกจิขายบรกิารและ
วสัดุอุปกรณ์กับองค์ปกครองท้องถิ่น ที่ตนเองเป็นสมาชิกเพราะอาจถูกมองว่าหาผลประโยชน์จาก
องคก์ารบรหิารสว่นต าบลลกัษณะเช่นนี้พบเหน็มาก 
กรณีท่ี 3 ภรรยาและญาติเป็นผู้รบัเหมา  
จากการรวบรวมขอ้มูลพบว่า หลายกรณีผูบ้รหิารและสมาชกิสภาทอ้งถิน่ไม่ไดเ้ป็นเจา้ของกจิการเอง แต่
เป็นกจิการ ของคู่สมรสมทีัง้จดทะเบยีนไม่จดทะเบยีน หรอืเดมิจดทะเบยีนแล้วมาหย่าขาดกนั ก่อนมา
เป็นคู่สญัญากบัองค์การปกครอง ส่วนท้องถิน่ หรอืเป็นของญาตสินิทบดิามารดาและ พี่น้อง บุตร บาง

กรณี
ตวัอย่าง 
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กรณีดูเหมอืนเป็นความจงใจเลี่ยงกฎหมาย ตวัอย่างเช่น กรณีขององค์การบรหิารส่วนต าบลต าบล ก. 
ไดร้บัความสนใจจากสาธารณชนมาก เพราะเกดิการลอบวางเพลงิทีว่่าการอ าเภอ ข. ซึง่ต ารวจ เผยว่ามา
จากความขดัแยง้ในองคก์ารบรหิารสว่นต าบล นอกจากนี้  
ยงัรายงานว่าจงัหวดัก าลงัสอบสวนหาขอ้เทจ็จรงิการกล่าวหาว่าสมาชกิสภา องคก์ารบรหิารส่วนต าบล
ฝ่ายคา้นรอ้งว่า  
ฝ้ายบรหิารมสี่วนได้ส่วนเสยีในสญัญาจ้างก่อสร้างถนนคู่สญัญาเป็นพี่น้องกนั ส่วนฝ่ายบรหิารก็ร้องว่า  
ภรรยาสมาชิกองค์การบรหิารส่วนต าบลฝ่ายค้านท าสญัญาซื้อขายน ้ามนักบัองค์การบรหิารส่วนต าบล
ต าบล ก. ซึง่กรณีนี้อยู่ระหว่างการสอบสวนของ คณะกรรมการปอูงกนัและปราบปราบการทุจรติแห่งชาต ิ
บทสรปุ 
ความเชื่อถอืไวว้างใจ และจรยิธรรมเป็นรากฐานของการบรหิารภาครฐัที่ด ีเมื่อท่านเป็นขา้ราชการและ
หรือเจ้าหน้าที่ภาครฐัไม่ว่าจะสงักัดหน่วยงานใด ท่านถูกคาดหวงัให้ปฏิบัติหน้าที่และตัดสินใจโดย
ปราศจากอคติท่านถูกคาดหวงัไม่ให้แสวงหารางวลัหรือผลประโยชน์ในรูปแบบใดๆ นอกเหนือจาก
เงนิเดอืนและผลประโยชน์ทีร่ฐัจดัให ้แมว้่านโยบายของหน่วยงานหลายแห่งจะอนุญาตใหร้บัของขวญัได ้
ซึ่งถอืว่าเป็นของที่ระลกึในโอกาสทีเ่หมาะสม แต่อย่างไรกต็ามควรมขีอบเขตในการรบัเสมอ การฝ่าฝืน
ขอบเขตด้วยการรบัของขวญัหรอืผลประโยชน์ที่ไม่เหมาะสม จะน าไปสู่ความเสี่ยงต่อการทุจรติ และ
ท าลายชื่อเสยีงของท่านรวมทัง้ องคก์รของท่านเอง 

เอกสารอ่านประกอบ 
พระราชบญัญตัปิระกอบรฐัธรรมนูญว่าดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการทุจรติ พ.ศ. 2542 (และแก้ไข
เพิม่เตมิ พ.ศ. 2550). 
ส านกังานกฎหมาย ส านกังานคณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการทุจรติแห่งชาต.ิ คู่มือการ 
ปฏิบติัส าหรบัเจ้าหน้าท่ีของรฐัเพื่อมิให้ด าเนินกิจการท่ีเป็นการขดักนัระหว่างผลประโยชน์ส่วน
บุคคลและประโยชน์ส่วนรวม ตามมาตรา 100 แห่งกฎหมายประกอบรฐัธรรมนูญว่าด้วยการ
ป้องกนัและปราบปราม 
การทุจริต. กรุงเทพฯ : บรษิทั สหมติรพริน้ติง้แอนดพ์บัลสิซิง่ จ ากดั, 2555. 
ส านักงานกฎหมาย ส านักงานคณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการทุจรติแห่งชาต.ิ คู่มือแนวทาง
การปฏิบติัส าหรบัเจ้าหน้าท่ีของรฐัตามกฎหมายประกอบรฐัธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต เร่ือง การรบัทรพัย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดของเจ้าหน้าท่ีของรฐั ตาม
มาตรา 103. กรุงเทพฯ : ส านกังาน ป.ป.ช., 2555. 
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